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ТРЕНДИ РОЗВИТКУ ГЛОБАЛЬНОГО СТРАХОВОГО 
РИНКУ В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ

Вступ. Глобальний страховий ринок є важливою складовою сучасної економіки, забез-
печуючи механізми захисту від ризиків та стабільність як для суб’єктів господарювання, 
так і фізичних осіб. Однак сучасний світ характеризується зростаючою невизначеністю, 
спричиненою економічними кризами, геополітичними конфліктами, кліматичними зміна-
ми та технологічними трансформаціями. За таких умов страховий ринок стикається 
з новими викликами та можливостями, які змінюють традиційні моделі функціонування 
і створюють нові тренди. Спостерігається активний розвиток інноваційних страхових 
продуктів, зокрема у сфері кіберстрахування, страхування від кліматичних ризиків і пер-
соналізованих страхових послуг. Водночас цифровізація страхового бізнесу змінює під-
ходи до оцінки ризиків, обслуговування клієнтів та управління даними. 

Мета – проаналізувати ключові тренди розвитку глобального страхового ринку в 
умовах невизначеності, дослідити їх вплив на стратегії компаній і поведінку споживачів 
страхових продуктів.

Результати. Рівень проникнення страхування значно варіюється між країнами, за-
лежно від рівня економічного розвитку. У розвинених країнах, таких як Люксембург, Фран-
ція, Велика Британія та США, частка страхових премій до ВВП значно вища, ніж у менш 
розвинутих економіках, таких як Туреччина чи Румунія. Страхування життя домінує в 
країнах із високим рівнем доходів, тоді як non-life страхування (зокрема транспортні та 
майнові продукти) є більш популярним у країнах із середнім і низьким рівнем доходів. До 
2029 р. очікується значне зростання європейського страхового ринку, який досягне 1,65 
трильйона доларів США. Медичне страхування та страхування транспортних засобів 
залишатимуться лідерами. У 2024 р. спостерігалося зниження страхових ставок у бага-
тьох регіонах, зокрема в Тихоокеанському регіоні, Великій Британії та Канаді. Водночас 
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TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF THE GLOBAL INSURANCE MARKET 
UNDER CONDITIONS OF UNCERTAINTY

Introduction. The global insurance market is a crucial component of the modern economy, 
providing mechanisms for risk protection and stability for both businesses and individuals. Ho- 
wever, the contemporary world is marked by growing uncertainty stemming from economic 
crises, geopolitical conflicts, climate change, and technological transformations. In such con-
ditions, the insurance market faces new challenges and opportunities, reshaping traditional 
business models and creating new trends. Notable developments include the rapid growth of in-
novative insurance products such as cyber insurance, climate risk coverage, and personalized 
insurance services. Simultaneously, the digitalization of the insurance industry is transforming 
approaches to risk assessment, customer service, and data management.

The purpose of the article is to analyze the key trends shaping the global insurance market 
in the context of uncertainty and determine their impact on company strategies and the behavior 
of consumer of insurance products.

Results. The penetration level of insurance varies significantly across countries, depending 
on their level of economic development. In developed countries such as Luxembourg, France, 
the United Kingdom, and the United States, the share of insurance premiums relative to GDP 
is significantly higher than in less developed economies such as Turkey and Romania. Life 
insurance dominates in high-income countries, whereas non-life insurance (e.g., property and 
vehicle insurance) is more prevalent in middle- and low-income countries. By 2029, the Euro-

Латинська Америка демонструвала найбільший потенціал зростання. Фінансове та про-
фесійне страхування, а також кіберстрахування показують значне падіння ставок, що 
свідчить про конкуренцію на ринку та виклики з ціноутворенням.

Висновки. Результати проведеного дослідження вказують на необхідність адап-
тації стратегій страхових компаній до змінних умов ринку та важливості інновацій для 
підтримки конкурентоспроможності. Стратегічний розвиток страхового ринку має 
зосереджуватися на інноваціях, цифровізації та створенні умов для розширення досту-
пу до страхових послуг, особливо в країнах із середнім і низьким рівнем доходів. 

Ключові слова: страхування, ринок страхування, страхування життя, страхуван-
ня, відмінне від страхування життя, страховий продукт, страхова премія.

Табл.: 1, рис.: 13, бібл.: 37.
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pean insurance market is projected to grow substantially, reaching USD 1.65 trillion, with med-
ical and vehicle insurance remaining dominant. In 2024, insurance rates declined across many 
regions, including the Pacific region, the United Kingdom, and Canada, while Latin America 
demonstrated the highest growth potential. Financial and professional insurance, along with 
cyber insurance, experienced significant rate reductions, highlighting market competition and 
pricing challenges.

Conclusions. The findings emphasize the need for insurance companies to adapt their 
strategies to evolving market conditions and underscore the importance of innovation in main-
taining competitiveness. Strategic development of the insurance market should focus on inno-
vation, digitalization, and expanding access to insurance services, particularly in middle- and 
low-income countries.

Keywords: insurance, insurance market, life, non-life, insurance product, insurance premium.

JEL Classіfіcatіon: G220, O16, O50.

Постановка проблеми. Вивчення 
страхового ринку є актуальним з огляду на 
його значущість у забезпеченні економічної 
та соціальної стабільності. Страхування 
виступає важливим інструментом для мі-
німізації фінансових ризиків, захисту май-
нових інтересів громадян і підприємств, а 
також для сприяння стійкості економічних 
систем у періоди криз. Особливо актуаль-
ним є аналіз страхового ринку в умовах 
глобальних викликів, таких як пандемії, еко-
номічна нестабільність, кліматичні зміни та 
війни, які посилюють потребу в ефективних 
механізмах захисту від непередбачуваних 
обставин.

Сучасний страховий ринок є динаміч-
ною галуззю, яка швидко трансформується 
під впливом цифровізації, нових технологій 
та зростання попиту на специфічні види 
страхування, наприклад, кіберстрахування 
чи страхування від кліматичних ризиків. До-
слідження цих тенденцій дає змогу виявити 
нові можливості для розвитку галузі, удоско-
налення страхових продуктів і впроваджен-
ня інноваційних підходів у роботі зі спожива-
чами. Вивчення ринку також є важливим для 
країн із середнім і низьким рівнем доходів, 
де рівень проникнення страхових послуг за-
лишається низьким. Створення доступних і 

якісних страхових продуктів у таких регіонах 
може стати ключовим фактором у підвищен-
ні соціальної захищеності та сталого еконо-
мічного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Значна кількість наукових публікацій 
у сучасних базах даних присвячена розви-
тку страхового ринку під впливом різнома-
нітних факторів як передбачувальної, так і 
непередбачувальної дії. Увага до розвитку 
ринку страхування в світі щороку зростає, 
що особливо яскраво проявляється після 
2013 та 2023 рр. (рис. 1). Якщо аналізувати 
територіальний аспект публікацій за термі-
ном “insurance market”, то слід зауважити, 
що переважна більшість публікацій щодо 
аналізу страхового ринку афілійована зі 
США, Китаєм, Великою Британією, Німеч-
чиною та Нідерландами (рис. 2). 

Стосовно галузі досліджень (рис. 3), то 
переважна більшість публікацій щодо роз-
витку ринку страхування стосується еко-
номіки (19,2%), медицини (18,5%), бізнесу 
і менеджменту (11,2%), а також соціальних 
наук (10,0%). 

Аналіз авторського складу публікацій 
із досліджень розвитку страхового ринку 
(рис. 4) вказує на те, що найбільш популяр-
ними дослідниками в цій сфері є М. Черн’ю, 
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П. Карака-Мандік, Дж. Лін, Р. Прадхан та 
Р. Шеффлер.

В своїх працях М. Черн’ю з колегами [1; 
2] розглядають розвиток конкуренції страхо-
виків у програмі Medicare Advantage з націо-

нальної та локальної точок зору, зазначаю-
чи, що ринок медичного страхування в США 
протягом 2012–2023 рр. став більш концен-
трованим (рис. 5). Також науковці [3; 4] на-
голошують на винятковій ролі штучного ін-

Рис. 1. Динаміка публікацій в базі Scopus  
за терміном “insurance market” у 2000–2024 рр.*

* Побудовано на основі бази Scopus.

Рис. 2. Публікація документів в базі Scopus за терміном “insurance market”  
в розрізі країн світу у 2000–2024 рр.*

* Побудовано на основі бази Scopus.
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телекту в питаннях трансформації ключових 
аспектів системи охорони здоров’я (клінічні 
послуги за підтримки AI, економіка ціноутво-
рення в медицині з використанням AI тощо). 

Дослідники [5] вивчають зв’язок між про-
позицією кредитів для пацієнтів і результата-
ми надання медичних послуг. Вони доводять, 
що доступ до кредитів може впливати на 

Рис. 3. Публікація документів в базі Scopus за терміном “insurance market”  
в розрізі галузей дослідження у 2000–2024 рр.*

* Побудовано на основі бази Scopus.

Рис. 4. Публікація документів в базі Scopus за терміном “insurance market”  
в розрізі авторів у 2000–2024 рр.*

* Побудовано на основі бази Scopus.
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якість медичного обслуговування в лікарнях. 
В інших працях автори [6; 7] акцентують ува-
гу на соціальних детермінантах страхування 
здоров’я в контексті покращення показників 
здоров’я населення, управління витратами 
на медицину та зменшення несправедливос-
ті у доступі до медичних послуг. 

Дж. Лін зі співавторами [8] аналізують 
вплив встановлення гарантованих ставок 
полісів страхування на якість управління 
активами і зобов’язаннями, особливо у во-
єнний час, для підтримки стабільності стра-
хового бізнесу. В серії статей, присвячених 
соціальному підприємництву [9; 10; 11], 
дослідники фокусуються на сталому стра-
хуванні в контексті фінансування зелених 
технологій, впливі нестабільності на стиму-
лювання бізнесу інвестувати у страхування 
життя, зменшенні фінансових ризиків для 
забруднювачів та страховиків, закупівлі 
квот на викиди вуглецю. 

Р. Прадхан з колегами у дослідженнях 
[12; 13; 14] вказують на наявність причин-
но-наслідкових зв’язків між розвитком рин-

ку страхування, капіталізацією фондового 
ринку й економічним зростанням (рис. 6) на 
прикладі країн ЄС та ASEAN. Вони аналізу-
ють різноманітні фактори попиту і пропози-
ції для верифікації своїх висновків.

У своїх працях [15; 16; 17] дослідники 
звертають увагу на високу частку витрат на 
медичне обслуговування, що оплачують з 
власної кишені громадяни більшості країн, які 
розвиваються. Вони зазначають, що однією з 
причин цього є проблема в генеруванні висо-
ких податкових надходжень, через які покри-
валися б медичні витрати. Також автори [17] 
досліджували рівень концентрації на страхо-
вому ринку за допомогою індексу Герфіндаля-
Гіршмана і встановили, як в умовах помірно 
концентрованого ринку провайдерів медич-
них послуг та висококонцентрованого ринку 
страхові компанії по-різному ведуть перегово-
ри щодо зниження цін на медичні послуги для 
пацієнтів. Зокрема, ціни на госпіталізацію були 
нижчими на 5%, а на візити до кардіолога, ра-
діолога та онколога – на 4%, 7% та 19% від-
повідно на ринках із високою концентрацією  

Рис. 5. Зміни в розподілі бенефіціарів Medicare за видами концентрації ринку  
за індексом Герфіндаля-Гіршмана (HHI) у 2012–2023 рр. [1]
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постачальників послуг і HHI > 2000 порівня-
но з аналогічними ринками з HHI ˂ 2000. 

Цікаво, що деякі автори [18; 19] пропону-
ють альтернативні підходи до організації ринку 
медичного страхування, враховуючи пробле-
му асиметрії інформації та негативної селекції 
на ринку [20; 21; 22]. Науковці наголошують, 
що ринковий механізм страхування володіє 
низкою недоліків за умов асиметричної інфор-
мації, коли окремі особи вирішують не мати 
страхування, отже, актуалізується роль дер-
жавного механізму зі схемою обов’язкового 
страхування на користь більшості [23]. 

На прикладі розвинутих країн світу ав-
торами [24] встановлено тісний зв’язок між 
купівельною спроможністю населення й 
щільністю страхового покриття, однак за-
лежність ступеня проникнення страхування 
від купівельної платоспроможності населен-
ня є нижчою. Із рівнем достовірності у понад 
80% доведено, що в європейських країнах 
за умови нарощення купівельної спромож-
ності населення на 10 тис. євро відбува-
ється зростання щільності страхування до 
7000 євро на 1 особу за страхуванням non-
life і до 105 тис. євро за страхуванням life. 

Українські дослідники ринку страхуван-
ня найчастіше пов’язують прогрес його роз-
витку із процесами діджиталізації [25; 26; 
27], тоді як проблеми на страховому ринку 
виникають через пандемію COVID-19 [28; 
29] та повнобасштабну війну росії проти не-
залежної України у 2022–2025 рр. [23; 30; 
31; 32]. 

Метою статті є аналіз ключових трен-
дів розвитку глобального страхового рин-
ку в умовах невизначеності, дослідження 
їх впливу на стратегії компаній і поведінку 
споживачів страхових продуктів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Страховий ринок – це сфера гро-
шових відносин, де об›єктом купівлі-про-
дажу виступають страхові послуги. Досвід 
країн із розвиненою економікою свідчить 
[28; 33], що страхування надає суб’єктам 
господарювання захист їхніх інтересів від 
фінансових ризиків, а фізичним особам – 
захист майнових інтересів.

Загалом страховий ринок можна визна-
чити як систему різноманітних інститутів і 
механізмів, що спрямовані на мінімізацію 
втрат і ризиків його учасників, до яких нале-

Рис. 6. Зв’язок між розвитком ринку страхування і економічним зростанням [14]
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жать страховики, страхувальники, застра-
ховані особи, вигодонабувачі, посередни-
ки, а також об’єднання страховиків [34]. 

Страховий бізнес поширений доволі не-
рівномірно по всьому світі, з нижчим рівнем 
покриття у менш розвинутих економіках. 
Показник рівня проникнення страхування 
(penetration of the insurance industry), що 
вимірюється відношенням страхових пре-
мій до ВВП, суттєво відрізняється в усьо-

му світі. Наприклад, якщо нараховані пре-
мії перевищують 25% ВВП в Люксембурзі, 
10% ВВП у Франції, Великобританії, США, 
Швеції, то у багатьох країнах Латинської 
Америки, Африки та деяких європейських 
державах (Туреччина, Румунія, Єгипет) ця 
частка є суттєво нижчою (рис. 7). 

Виокремлюють два головних сегменти 
страхового ринку (табл. 1): 

1. Страхування життя (life). 

Рис. 7. Загальна сума прямих валових премій, нарахованих у 2023 р., % ВВП [35]
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2. Страхування, відмінне від страхуван-
ня життя (non-life). 

Якщо, наприклад, страхування життя 
більш поширене в країнах з доходом на душу 
населення вище середнього, де клієнти ма-
ють більший платоспроможний попит на такі 
страхові продукти, то майнове страхування 
чи страхування транспортних засобів є до-
мінуючим видом страхування в країнах із се-
реднім доходом на душу населення і нижче, 
зважаючи на більші ризики володіння таким 
майном в країнах, що розвиваються, і біль-
ший попит на такі страхові продукти. 

Показники фінансово-економічної ефек-
тивності, виміряні як ВВП на душу населен-
ня в різних країнах світу, мають позитивний, 
однак незначний вплив на рівень проникнен-
ня страхування, хоча в сегменті life зв’язок 
більш відчутний (рис. 8–9). Страхування 
транспортних засобів є одним із ключових 
видів діяльності в сегменті non-life. Як свід-
чать дані рис. 10, премії, сплачені за стра-
хування транспортних засобів, становили в 
середньому більше третини премій у цьому 

сегменті і навіть перевищували 50% у кіль-
кох європейських країнах і Японії.

За прогнозами [37], до 2029 р. розмір 
ринку в Європі, виміряний валовими премі-
ями, сягне 757,62 мільярдів доларів США 
(рис. 11). Стабільними лідерами при цьому 
залишатимуться медичне страхування та 
страхування транспортних засобів. Зага-
лом зростання європейського страхового 
ринку за обома сегментами страхування 
сягне у 2029 р. 1,65 трильйона доларів 
США. 

Динаміку глобального страхового ринку 
доволі наочно дає змогу зрозуміти Global 
Insurance Market Index, який фокусується 
на глобальних змінах ставок комерційного 
страхування [36]. Так, за даними 2024 р. в 
усьому світі спостерігається падіння стра-
хових ставок. На рис. 12 показані глобальні 
зміни загальної страхової ставки за регіо-
нами в різних кварталах 2024 р. Латинська 
Америка демонструє найбільший потенці-
ал зростання, який, однак, протягом 2024 р. 
сповільнювався. США та Європа зберіга-
ють стабільність, але демонструють обме-

Таблиця 1
Сегменти страхового ринку та види страхових продуктів*

Life-страхування Non-life-страхування

Страхування життя охоплює різноманітні продукти, се-
ред яких:
1. Повне страхування життя: страхівка забезпечує 
покриття протягом усього життя страхувальника, випла-
ти бенефіціарам відбуваються у разі смерті страхуваль-
ника.
2. Строкове страхування: забезпечує гарантовану ви-
плату бенефіціарам у разі смерті страхувальника, якщо 
вона відбудеться в термін, зазначений в договорі.
3. Поліси дотації: передбачають виплату після певного 
терміну (погашення контракту) або після смерті власни-
ка поліса.
4. Договори ануїтету: продукти пропонують окремим 
особам потік виплат доходу (наприклад, після виходу на 
пенсію).
5. Продукти, пов’язані з інвестиціями: варіанти ін-
вестування, які містять інвестиційний ризик, але нада-
ють можливість отримати вигоду від потенційних інвес-
тиційних прибутків на фінансових ринках.
6. Інші види life- страхування.

Страхування, відмінне від страхування життя, охоплює такі 
страхові продукти:
1. Страхування транспортних засобів: забезпечує за-
хист транспортного засобу від випадкових пошкоджень, а та-
кож від смерті третіх осіб, травм або знищення майна.
2. Страхування від пожеж та інших пошкоджень майна: 
покриває збитки, спричинені пожежею та пов’язаними з нею 
небезпеками.
3. Медичне страхування: покриває потреби в госпіталізації 
через нещасні випадки або серйозні захворювання.
4. Страхування домовласників: забезпечує захист будинку 
та майна в ньому на випадок стихійного лиха, пожежі або по-
грабування.
5. Страхування подорожей: поліс забезпечує покриття 
втрат багажу, нещасних випадків, які сталися під час внутріш-
ніх чи закордонних подорожей.
6. Страхування врожаю: якщо врожай фермера пошкодже-
но через погодні умови або стихійне лихо, фермер отримує 
фіксовану компенсацію від страхової компанії.
7. Інші види non-life- страхування. 

* Складено на основі [28; 35; 36].
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жений потенціал зростання. Великобрита-
нія, Канада, Азія та Тихоокеанський регіон 
стикаються з постійним падінням страхових 
ставок, причому в Тихоокеанському регіоні 
відбувається найрізкіше їх зниження. 

На рис. 13 показані зміни в глобаль-
них трендах щодо страхових продуктів. 
Так, страхування майна (Global Property) 
в світі демонструє чітку тенденцію до упо-
вільнення, оскільки ставки на нерухомість 

знизилися на 2%, що, ймовірно, сигналізує 
про стабілізацію на ринку. Страхування від 
нещасних випадків (Global Casualty) є ста-
більним і передбачуваним (зростання на 
6% в IV кварталі 2024 р. у всьому світі), за-
безпечуючи надійність для страховиків і по-
купців страхових продуктів. 

Фінансове та професійне страхування 
(Global Financial and Professional Lines) де-
монструє найрізкіше падіння ставок в гло-

Рис. 8. Взаємозв’язок між ВВП на особу  
та рівнем проникнення страхування в non-life сегменті [35].

Рис. 9. Взаємозв’язок між ВВП на особу та рівнем проникнення страхування  
в life сегменті [35]
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бальному масштабі, адже вони знизилися 
на 7% в усьому світі. Така ситуація відо-
бражає тривалі проблеми в цьому сегменті 
страхового ринку. 

Ставки з кіберстрахування (Global 
Cyber) постійно знижуються (на 6%), що 
свідчить про постійну конкуренцію на ринку 
або проблеми з ціноутворенням. Так, стра-
хувальники з доходом понад 250 мільйонів 
євро та якісним рівнем кібербезпеки зазви-

чай зазнавали більшого зниження ставок 
протягом усього 2024 р.

Висновки. Страховий ринок є важли-
вим елементом економічної системи, який 
забезпечує фінансовий захист його учас-
ників. Аналіз світового досвіду демонструє, 
що рівень проникнення страхових послуг 
прямо пов’язаний із економічним розви-
тком. Країни з розвиненою економікою 
демонструють вищий рівень проникнення 

Рис. 10. Прямі валові премії за основними сегментами non-life страхування  
у 2023 р., % загальної суми премій [35]
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страхування, особливо у сегменті страху-
вання життя, тоді як у країнах із середнім 
та низьким рівнем доходів домінує майнове 
страхування.

Два основних сегменти страхового рин-
ку – life та non-life страхування – мають сут-
тєві відмінності в географічній поширеності 
та структурі продуктів. Страхування тран-

спортних засобів та медичне страхування є 
найбільш популярними в non-life сегменті, 
що свідчить про їх важливість для еконо-
мічного та соціального захисту фізичних та 
юридичних осіб.

Глобальні тенденції страхового ринку 
свідчать про поступове зниження страхових 
ставок у 2024 р., особливо в сегментах фі-

Рис. 12. Глобальна зміна ставок страхування за регіонами світу у 2024 р. [36]

Рис. 11. Динаміка валових премій в non-life сегменті страхового ринку  
в Європі, 2017–2029 рр. [37]
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нансового страхування та кіберстрахуван-
ня. Зменшення ставок зумовлене високою 
конкуренцією на ринку та розвитком нових 
технологій. Водночас збільшення ставок у 
сегменті страхування від нещасних випадків 
свідчить про стабільність і передбачуваність 
цього напряму страхування. Європейський 
страховий ринок демонструє значний потен-
ціал зростання, особливо у non-life сегменті, 
де до 2029 р. очікується суттєве збільшення 
валових премій, що відкриває нові можли-
вості для страховиків у регіоні.

Отож, стратегічний розвиток страхово-
го ринку має зосереджуватися на іннова-
ціях, цифровізації та створенні умов для 
розширення доступу до страхових послуг, 
особливо в країнах із середнім та низьким 
рівнем доходів.
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