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ОБЛІК І ОПОДАТКУВАННЯ

ЦИФРОВІЗАЦІЯ ОБЛІКУ ТА АУДИТУ  
В КОНТЕКСТІ РОЗВИТКУ ФІНАНСОВИХ 

ІНСТРУМЕНТІВ СТРАХУВАННЯ

Вступ. У сучасних умовах глобалізації та цифровізації економічних процесів 
фінансовий сектор зазнає суттєвих трансформацій. Особливе місце у цьому кон-
тексті займає страхова діяльність, яка потребує не лише ефективного управлін-
ня ризиками, а й прозорого, точного та своєчасного обліку фінансових операцій. 
Цифровізація обліку й аудиту стає ключовим чинником підвищення ефективності 
фінансових інструментів страхування на міжнародному ринку, забезпечуючи авто-
матизацію процесів, зниження людського фактора та покращення якості аналітич-
ної інформації.

Мета – визначити особливості цифровізації обліку й аудиту в умовах розвитку фі-
нансового інструментарію страхування на міжнародному ринку.

Результати. Досліджено сучасні тенденції цифровізації обліку й аудиту в контек-
сті розвитку фінансових інструментів страхування на міжнародному ринку. Проаналі-
зовано ключові технології, що трансформують традиційні процеси бухгалтерського 
обліку й аудиту, зокрема автоматизацію, блокчейн, аналітичні платформи та системи 
електронного документообігу.

Висновки. За результатами дослідження сформовано науково-теоретичний 
підхід до формування комплексу фінансового інструментарію страхування на між-
народному ринку з урахуванням цифровізації обліку й аудиту. Доведено, що впрова-
дження сучасних цифрових технологій здатне забезпечити конкурентні переваги 
страхових компаній на міжнародних ринках і сприяти стабільності національних фі-
нансових систем.

Ключові слова: цифровізація, цифровий ризик, цифровий аудит, міжнародний ри-
нок, страхування, страхування ризику, фінансові інструменти.
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DIGITALIZATION OF ACCOUNTING AND AUDITING IN THE CONTEXT OF 
THE DEVELOPMENT OF FINANCIAL INSURANCE INSTRUMENTS

Introduction. In the current conditions of globalization and digitalization of economic pro-
cesses, the financial sector is undergoing significant transformations. A special place in this 
context is occupied by insurance activities, which require not only effective risk management, 
but also transparent, accurate and timely accounting of financial transactions. The digitalization 
of accounting and auditing is becoming a key factor in increasing the efficiency of financial 
insurance instruments on the international market, ensuring process automation, reducing the 
human factor and improving the quality of analytical information.

The purpose of the article is to determine the features of digitalization of accounting and 
auditing in the context of the development of financial insurance instruments on the international 
market.

Results. Modern trends in digitalization of accounting and auditing in the context of the 
development of financial insurance instruments on the international market are studies. Key 
technologies that transform traditional accounting and auditing processes are analized, in-
cluding automation, blockchain, analytical platforms and electronic document management 
systems.

Conclusions. The results of the study have formed a scientific and theoretical approach 
to the formation of a complex of financial instruments for insurance in the international mar-
ket, taking into account the digitalization of accounting and auditing. It has been proved 
that the introduction of modern digital technologies can provide competitive advantages 
for insurance companies in international markets and contribute to the stability of national 
financial systems.

Keywords: digitalization, digital risk, digital audit, international market, insurance, risk in-
surance, financial instruments.

JEL Classіfіcatіon: G22, M41, M42, O33, F36.

Постановка проблеми. Сучасний гло-
бальний простір стрімко змінюється під 
впливом цифрових технологій: блокчейн, 
штучний інтелект, великі дані, хмарні обчис-
лення. Зауважимо, що вони давно переста-
ли бути лише інструментами дослідницьких 
лабораторій і стали невід’ємною частиною 
глобальної економіки. За таких умов фінан-
совий сектор, зокрема страхова індустрія 
перебувають на передовій трансформації. 
Цифровізація змінює не тільки споживчі мо-
делі та продукти, а й фундаментальні ме-

ханізми обліку й аудиту, які забезпечують 
прозорість, достовірність і оперативність в 
ухваленні рішень.

Саме тому страхові компанії, які праг-
нуть бути конкурентоспроможними на 
міжнародному ринку, дедалі частіше по-
вертаються до цифрових технологій для 
удосконалення внутрішніх процесів. Впро-
вадження систем, заснованих на штучному 
інтелекті й машинному навчанні, дає змогу 
автоматизувати обробку страхової доку-
ментації, аналіз транзакцій, виявлення ано-
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малій і потенційного шахрайства, а також 
підвищити ефективність контролю ризиків. 
З іншого боку, рішення на базі блокчейну 
забезпечують прозорість даних, надійність 
зберігання інформації та автоматизацію 
договорів через смарт-контракти.

За таких умов цифровізація обліку й ау-
диту стає не лише сучасним трендом, а й 
стратегічним інструментом розвитку стра-
хового бізнесу. Вона сприяє більш глибоко-
му аналізу фінансових потоків, зниженню 
операційних витрат і підвищенню довіри з 
боку міжнародних інвесторів. 

Однак перехід до цифрового обліку й 
аудиту супроводжується низкою викликів, 
серед яких: нормативно-правова невизна-
ченість, питання кібербезпеки, захисту кон-
фіденційної інформації, а також необхідність 
високої кваліфікації персоналу для роботи з 
новими технологіями [4]. Крім того, глобаліза-
ція страхового бізнесу висуває додаткові ви-
моги до стандартів обліку й аудиту, оскільки 
страхова компанія може діяти у юрисдикціях 
з різними регуляторними межами. Саме тому 
дослідження сучасних цифрових підходів до 
обліку й аудиту має ключове значення для 
розуміння розвитку фінансових інструментів 
страхування на міжнародному ринку. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Останніми роками науковий дис-
курс навколо цифровізації обліку й аудиту 
зазнав значного збагачення, особливо в 
контексті страхового сектору та міжнарод-
них фінансових ринків. Такі зміни можна 
пояснити тим, що стрімкий розвиток техно-
логій, таких як штучний інтелект, блокчейн, 
великі дані й хмарні обчислення, створює 
нові можливості і виклики як для страхо-
виків і аудиторів, так і для регуляторів та 
інвесторів. Дослідження свідчать про зна-
чне зростання інтересу до трансформації 
методології обліку й аудиту під впливом 
цифрових технологій. Так, в роботах О. Де-
сятнюк [1; 2], А. Крисоватого, О. Кириленко, 

О.  Птащенко [2] подано цифрову транс-
формацію сучасного фінансового сектору. 
В роботі В. Панасюк, І. Шевченко [3] розгля-
нуто адаптацію сучасного обліку до змін-
них умов господарювання. Дослідження 
О. Десятнюк, А. Крисоватого, О. Птащенко 
[4] присвячене використанню сучасного 
цифрового інструментарію у фінансовій 
сфері. Аналізуючи роботи М.  Рубманна 
[5], Р. Бруханського [6], О. Десятнюк [7; 9], 
А. Крисоватого [7; 8; 9], О. Птащенко [7; 9; 
11], В. Панасюк [10; 11], Н. Резнікової [12], 
А. Свідерської [13], С. Сисюк [14], І. Спіль-
ник [15], варто зауважити, що цифровий 
вплив має суттєве значення для розвитку 
сучасного фінансового інструментарію, а 
також формування обліку й аудиту.

Отже, аналіз наукових публікацій остан-
ніх років наочно демонструє, що цифрові-
зація обліку й аудиту є особливим страте-
гічним викликом, змінюються підходи до 
управління страховими ризиками, форму-
ються нові моделі прозорості та контролю 
на міжнародному рівні. Однак динаміка змін 
дає можливість виокремити новітні вектори 
для подальшого наукового дослідження, що 
підтверджує актуальність теми цієї роботи.

Мета статті полягає у визначенні осо-
бливостей цифровізації обліку й аудиту в 
умовах розвитку фінансового інструмента-
рію страхування на міжнародному ринку.

Виклад основного матеріалу до-
слідження. Стрімкий розвиток цифрових 
технологій суттєво змінює принципи функ-
ціонування сучасного фінансового ринку, 
а страхова галузь є одним із секторів, де 
ці зміни виявляються найвиразніше. Нові 
інструменти обробки даних, автоматизація 
процесів та поява інтелектуальних рішень 
впливають не лише на створення страхо-
вих продуктів, а й на методику та організа-
цію обліку і проведення аудиту. У таких умо-
вах цифровізація стає не лише технічним 
оновленням обліку й аудиту для форму-
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вання фінансової інформації, а важливим 
чинником підвищення прозорості, точності 
й надійності фінансової інформації. 

Спираючись на теоретичний базис до-
сліджень [1–15], визначимо основні тенден-
ції цифровізації обліку й аудиту в контексті 
розвитку фінансових інструментів страху-
вання на міжнародному ринку (табл. 1).

Отже, впровадження технологій, таких 
як штучний інтелект, блокчейн, великі дані, 
хмарні платформи та параметричне стра-
хування, змінює як операційні, так і страте-
гічні підходи до бізнесу. Такі інновації підви-
щують ефективність, надійність і прозорість 
фінансових процесів, але водночас вима-
гають системного врахування кіберризиків, 
регуляторної відповідності і підвищення 
цифрових компетентностей. У сукупності ці 
тенденції формують нове середовище для 

міжнародного страхового ринку, де облік, 
аудит і управління ризиками діють як інте-
гровані цифрові компоненти.

Варто акцентувати увагу на тому, що су-
часний етап розвитку цифрових технологій 
суттєво змінює класичні підходи до ведення 
бухгалтерського обліку та методики й органі-
зації аудиту. Під впливом автоматизованих 
систем, технології блокчейн, аналітичних 
платформ і електронного документообігу 
формується нова модель обліково-контроль-
ного середовища, яка характеризується ви-
соким рівнем прозорості, оперативності та 
інтегрованості [4]. Такі інновації створюють 
передумови для підвищення якості фінан-
сової інформації, зменшення ручної праці 
й оптимізації процесів ухвалення управлін-
ських рішень у компаніях різних галузей, зо-
крема страхового бізнесу (табл. 2).

Таблиця 1
Сучасні тенденції цифровізації обліку та аудиту у страховій сфері*

Тенденція Суть та вплив на облік і аудит Значення для страхових фінансових 
інструментів

Інтеграція InsurTech і 
FinTech

Використання цифрових платформ, мобільних 
сервісів, автоматизованих андеррайтингових 
систем

Прискорення обробки полісів, зниження 
витрат, персоналізація продуктів

Штучний інтелект і 
Big Data

Аналітика великих даних, виявлення аномалій, 
прогнозування ризиків

Точніша оцінка страхової премії, зменшен-
ня випадків шахрайства

Блокчейн і смарт-
контракти

Незмінність даних, автоматизація виплат, прозо-
рість фінансових операцій

Підвищення довіри, прискорення страхо-
вих виплат, зниження операційних ризиків

Хмарні технології Масштабованість, доступ до даних у реальному 
часі, оптимізація облікових систем

Гнучке управління страховими портфеля-
ми, миттєва аналітика

Безперервний аудит 
(continuous audit)

Автоматизований моніторинг транзакцій, онлайн-
перевірки

Підвищення точності звітності, зниження 
аудиторських ризиків

Кіберризики та розви-
ток кіберстрахування

Потреба в цифровому захисті, контроль доступу, 
аналіз кібератак

Формування нових страхових продуктів (кі-
берполіси), зміцнення цифрових резервів

Параметричне стра-
хування

Виплати за індикаторами (погода, сейсмічні події), 
автоматичний запуск виплат

Швидкі, прозорі виплати, розширення між-
народних програм перестрахування

Регуляторна стан-
дартизація

Адаптація до цифрових норм, узгодження стандар-
тів між країнами

Можливість виходу на глобальні ринки, 
покращення комплаєнсу

Розвиток цифрових 
компетентностей

Потреба у фахівцях з аналізу даних, штучний 
інтелект, кібербезпека

Підвищення ефективності облікових про-
цесів і надійності аудиту

ESG-орієнтованість 
та прозорість

Формування звітності з урахуванням екологічних і 
соціальних критеріїв

Зростання інвестиційної привабливості, 
відповідність міжнародним вимогам

* Складено автором.
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Таблиця 2
Ключові технології, що трансформують традиційні  

процеси бухгалтерського обліку та аудиту*

Технологія Суть технології Ключові можливості  
для обліку та аудиту

Вплив на трансформацію  
традиційних процесів

Штучний інтелект 
(AI)

Алгоритми, що здатні 
аналізувати дані, виявляти 
закономірності та здійснюва-
ти прогнози

Автоматизація облікових 
операцій, аналіз великих 
масивів транзакцій, виявлення 
аномалій

Скорочення рутинних операцій, 
підвищення точності звітності, 
створення аналітичного обліку 
нового рівня

Машинне навчан-
ня (ML)

Підвид AI, що навчається на 
основі даних

Створення інтелектуальних 
моделей ризик-аналізу, про-
гнозування зловживань, авто-
матизований аудит

Перехід від вибіркового до суціль-
ного аналізу даних; покращення 
якості аудиторських доказів

Блокчейн Децентралізована система з 
незмінністю записів

Прозорий облік операцій, 
миттєва перевірка даних, 
смарт-контракти

Зниження ризику фальсифікацій, 
формування безперервного аудиту, 
автоматизація виконання умов 
договорів

Хмарні технології Зберігання та обробка даних 
на віддалених серверах

Доступ до облікових систем у 
режимі реального часу, спільна 
робота аудиторів та бухгалтерів

Підвищення мобільності, стандар-
тизація процесів, зниження витрат 
на інфраструктуру

RPA (роботизова-
на автоматизація 
процесів)

Використання програмних 
роботів для виконання по-
вторюваних завдань

Автоматичне введення даних, 
звірка, формування первинної 
документації

Значне скорочення людського 
фактора, прискорення облікових 
процедур

Big Data та аналі-
тика даних

Опрацювання великих 
обсягів структурованих і не-
структурованих даних

Поглиблений аналіз фінансо-
вих потоків, виявлення трендів 
і ризиків

Підвищення якості управлінських 
рішень, розширення аналітичних 
функцій аудиту

Параметричне 
страхування

Виплати, що здійснюються 
у разі настання заздалегідь 
визначених параметрів, а не 
після оцінки збитків

Скорочення операційних пере-
вірок, автоматизація фінансо-
вих процедур

Перехід до прогнозних моделей 
зменшення ризиків, зниження 
суб’єктивності та тривалості пере-
вірок

Кібербезпека Комплекс технологій захисту 
цифрових даних

Захист облікових систем від 
атак, шифрування фінансової 
інформації

Підвищення довіри до цифрових 
облікових систем, мінімізація ризи-
ків втрати або викривлення даних

*Складено автором.

 

8
10

5

20

0

5

10

15

20

25

Зростання доходу Зниження витрат Утримання клієнтів Ефективність 
персоналізації

Рис. 1. Середні показники підвищення ефективності бізнесу  
після інтеграції систем аналізу фінансових даних*

* Побудовано на основі [16].
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У сукупності технології, подані в табл. 2, 
модернізують окремі облікові процеси, а 
також формують принципово нову інфра-
структуру контролю й звітності, яка ґрун-
тується на інтегрованості, достовірності 
даних та можливості миттєвого аналізу фі-
нансової інформації. Такий підхід відкриває 
нові перспективи для страхових компаній, 
даючи змогу швидше реагувати на зміну 
ризиків, створювати інноваційні фінансові 
продукти та забезпечувати високий рівень 
прозорості в роботі зі споживачами й між-
народними партнерами.

Середні показники підвищення ефек-
тивності бізнесу після інтеграції систем 
аналізу фінансових даних подано на рис. 1.

Для наочного підтвердження важливос-
ті інтеграції цифрових технологій у систему 
бухгалтерського обліку, аудиту та управління 

страховими продуктами, що відкриває новий 
рівень точності, оперативності та прозорості 
фінансової інформації, сформуємо табл. 3. 

Сучасні технології стають ключовим 
фактором підвищення ефективності, точ-
ності та прозорості фінансово-страхових 
операцій. Інтеграція автоматизованих 
систем, блокчейн-рішень, аналітичних 
платформ і електронного документообігу 
формує нову інфраструктуру управління 
даними, яка забезпечує не лише мініміза-
цію помилок, а й значне розширення мож-
ливостей для аналізу й оцінювання ризиків, 
що створює умови для оптимізації страхо-
вих продуктів, підвищення стійкості компа-
ній до зовнішніх викликів та забезпечення 
відповідності міжнародним стандартам.

Цифрові інструменти дають змо-
гу страховим компаніям діяти прозоро, 

Таблиця 3
Переваги інтеграції цифрових рішень у фінансову звітність,  
управління страховими продуктами та операційні процеси*

Напрям впливу Суть цифрових переваг Результат для фінансової  
та страхової діяльності

Точність фінансо-
вої звітності

Автоматизація розрахунків, мінімізація ручних 
операцій, інтелектуальна перевірка даних

Зменшення помилок, підвищення достовірності 
та оперативності фінансових звітів

Контроль і відповід-
ність стандартам

Виявлення невідповідностей у реальному часі, 
аналітика транзакцій, автоматичні перевірки

Підвищення рівня внутрішнього контролю та 
швидше проходження аудиторських процедур

Оптимізація стра-
хових продуктів

Використання великих даних, прогнозування ризи-
ків, індивідуальне моделювання страхових випадків

Формування гнучких страхових продуктів, точні-
ший розрахунок премій і резервів

Управління ризи-
ками

Глибока аналітика, алгоритми штучного інтелек-
ту для оцінювання ризиків, антикризові моделі

Зменшення фінансових втрат і підвищення 
стійкості страхових портфелів

Прозорість опе-
рацій

Використання блокчейну, фіксація всіх транзак-
цій, відстежуваність операційних дій

Підвищення довіри з боку клієнтів, партнерів та 
регуляторів

Електронний до-
кументообіг

Швидка передача документів, цифрові підписи, 
захист доступу

Скорочення часу на обробку документів, змен-
шення ризику підробок та втрат

Ефективність 
аудиту

Аудит у режимі реального часу, автоматичне 
формування вибірок, аналітика великих даних

Скорочення тривалості аудиторських перевірок, 
можливість глибшого аналізу операцій

Глобальна коор-
динація

Уніфіковані цифрові платформи, хмарні систе-
ми, інтегровані дані між країнами

Спрощення взаємодії в міжнародних проєктах 
та відповідність глобальним фінансовим ви-
могам

Клієнтська вза-
ємодія

Цифрові сервіси для покупця, автоматизовані 
страхові виплати, онлайн-комунікація

Підвищення якості обслуговування, швидші про-
цеси врегулювання страхових випадків

Стратегічне управ-
ління

Аналітичні панелі, прогнозування ринкових тен-
денцій, цифровий моніторинг результатів

Обґрунтоване ухвалення рішень, оптимізація 
бізнес-моделі страхової компанії

* Складено автором.
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швидко обмінюватися інформацією з між-
народними партнерами та своєчасно ре-
агувати на зміни ринкової кон’юнктури. У 
результаті формується конкурентне се-
редовище, у якому якість фінансової звіт-
ності, ефективність аудиту й клієнтоорі-
єнтованість значною мірою визначаються 
рівнем цифрової зрілості компанії. Отже, 
цифровізація стає не лише технологічним 
трендом, а й стратегічною передумовою 
розвитку страхового бізнесу на глобаль-
ному ринку.

Висновки. Підсумовуючи одержані 
результати, можна зробити висновок, що 
цифровізація обліку й аудиту є невід’ємною 
складовою розвитку сучасних фінансових 
інструментів страхового ринку. Вона фор-
мує умови для підвищення конкуренто-
спроможності страховиків, зміцнює довіру 
інвесторів та партнерів, розширює можли-
вості аналітики ризиків та сприяє інтеграції 
у світовий фінансовий простір.

Одним із ключових результатів цифро-
вої трансформації є зміна природи облі-
ково-аналітичних процесів. Використання 
великих даних, алгоритмів машинного на-
вчання та блокчейн-технологій забезпе-
чує нову якість управління інформацією: 
швидкість, точність і можливість здійснен-
ня безперервного аудиту, а не періодичних 
вибіркових перевірок, що, своєю чергою, 
створює принципово нові умови для ухва-
лення фінансових рішень, підвищує на-
дійність оцінки страхових резервів і сприяє 
більш точному визначенню вартості стра-
хового продукту.

Разом із тим цифровізація висуває і 
нові виклики. Серед них: питання кібербез-
пеки, захисту конфіденційної інформації, 
необхідність стандартизації цифрових об-
лікових процедур, а також адаптація між-
народних стандартів аудиту до швидких 
технологічних змін. 
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