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 ,  Економічна доктрина побудована на
 “  ”, моделі Вашингтонського консенсусу не

    .дала очікуваних результатів в Україні
  , Ліберальна роль уряду передбачувана

 ,    цією концепцією з огляду на особливості
  ,  розвитку економіки України не сприяла

   ефективнійреалізації програмприватизації
  .  і макроекономічній стабілізації У період

   ринкових реформ суспільство поступово
   ,переконується внеобхідності обмеженого

   ,але ефективного регулювання економіки
    -наведення належного порядку в управ

  , лінні державною власністю зміцненням
  . -економічного потенціалу України Фіс

  (  . admi-кальне адміністрування від лат
nistrare – , , ) –управляти керувати завідувати

   важлива складова системи управління
 .   публічнимифінансами Зайогодопомогою

 ,  -реалізуються цілі визначені фінансово
 .бюджетною політикою

   Векономічнійлітературі проблематика
  фіскального адміністрування широко

   . . ,висвітлена в працях В Л Андрущенка
. . , . . , . . -О Д Василика А І Крисоватого В М Мель

, . . , . . . ника В М Федосова С І Юрія Однак
    єдиного підходу до визначення дефініції

“  ”  фіскальне адміністрування та системи

ФІСКАЛЬНЕ
АДМІНІСТРУВАННЯ

 ВУКР : АЇНІ ПРОБЛЕМИ
 ТЕОРІЇ Т  АПРАКТИКИ

 ЛіліяНОВОСАД

     . Розглянуто сутність і призначенняфіскального адміністрування Проналізовано
      .проблемифункціонування складовихфіскального адміністрування в Україні

In the article essential theoretical points of fiscal administration are investigated. Problems
of functioning of parts fiscal administration in Ukraine are analysed.

   фіскальногоадміністрування у вітчизняній
   . літературі поки що немає Проблема

     обґрунтування цієї категорії та чітке визна-
     чення її складовихпотребує узагальнюючих

.    розробок Основне завдання даної статті
    полягає у висвітленні сутності фіскального

   адміністрування та дослідженні проблем
  функціонування складових фіскального

  .адміністрування вУкраїні
   У широкому розумінні фіскальне

,   -адміністрування за визначенням віт
 -  . . -чизняного вченого економіста В Л Ан
 –    друщенка це управління людьми і

    подіями в сфері оподаткування через
   -ієрархічно структуровані рішення пред

    ставницьких політичних органів та дії
-   [1, 27].виконавчо владних установ

 ,  -Конкретизувавши поняття можна виз
   начити фіскальне адміністрування як

   -державне управління податковою сис
     –темоюзагаломіструктурнимиелементами

    -окремими податками щодо їх законо
   ,давчого запровадження та проектування

   ,планування та оперативного управління
   податкового контролю за дотриманням

 .законодавства податкоплатниками
  Управління процесами оподаткування
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    – -та діяльністю податкової служби важ
   -ливий елемент фіскального адміністру
.   вання Позитивні результати управлінської

   діяльності залежать від оптимально
   побудованої системи адміністрування й

     від рішень і дій учасників управлінського
.  процесу Фіскальному адмініструванню

  . -властивий антропологічний метод Дос
     лідження за ним дає змогу зрозуміти
    ’мотивації та пояснити поведінку суб єктів

   податкового процесу в середовищі
 -  реальних суспільно економічних інститутів

[1, 28]. ’ -   Субєктивно мотиваційнийпідхід до
    прийняття рішень у системі державного
    управління вітчизняна наука раніше не

.  ’ -досліджувала Вивчення суб єктивно
  індивідуалістичної мотивації прийняття

 –    , рішень це надбання західної науки в
    -Україні такі дослідження лише розпо

    .чинаються й надзвичайно актуальні нині
   -Налагоджені належним чином орга

   –   ,нізація та управління це суспільнеблаго
     -за рахунок якого примножується сус

 .  –  ,пільне багатство Податки його форма
    що надходить у розпорядження органів

   , ’   –державноївладиусіхрівнів обовязокяких
і    нвестувати податкові надходження для

    виконання державнихфункцій в інтересах
 . , платників податків Індивіди сплачуючи

,   податки максимально зацікавлені в
  ефективному використанні залучених

    державою коштів тамінімальних витратах
   .на системуфіскального адміністрування
   ’  Від цього залежить суб єктивна оцінка

  , , діяльності уряду і зокрема фіскальних
.  органів Результативність фіскального

     –адміністрування в Україні надто низька
    через недовіру платників податків до

     держави як гаранта суспільних благ і
,    послуг значні масштаби ухилення та

 , приховування податків невиконання
’     ,зобов язань як перед фіском індивідами

   .   так і навпаки тощо Тому час вибудувати
   -ефективно функціонуючу систему фіс

 ,  -кального адміністрування що ґрунту
    -ватиметься на чіткому дотриманні інте

    .ресів усіх сторін податкових відносин
 ,   , Важливу роль якщо не головну в

  управлінні відіграє адміністративний

.    апарат За німецьким соціологом та
 ,  -економістом Вебером ефективна діяль

    –ність державногоуправлінського апарату
   необхідна умова раціональної організації
    суспільної таекономічної дійсності загалом

[2, 5].    -Західні теорії бюрократії стверд
,  ,  жують що бюрократи тобто державні

,    чиновники не зацікавлені в економічному
  , розпорядженні суспільною власністю а

,  намагаються використовуючи унікальні
,    переваги отримати вигоди за рахунок

.   -суспільства Бюрократи сприяють тен
  ,  -денціям максимізації бюджету що приз

    водить до надмірного оподаткування та
 .  -збільшення витрат Протидіяти бюро

  кратичним намаганням неефективного
   -використання та примноження центра

   лізованих фінансових ресурсів здатні
   -досконалі демократичні механізми при

 ,  -йняття рішень високі морально етичні
  ,  цінності суспільства і значно меншою

,    -мірою система внутрішнього та зов
    -нішнього контролю за діяльністю управ
  [3, 547].лінського апарату

   В Україні необхідно підвищити якість
 ,  -державної служби позбутися бюрок

    -ратичного синдрому інертності й неефек
.   ,тивності Поширені ліберальніпереконання

   ’  що недосконалі ринки обов язково функ-
    ціонуютьліпшевід іманентнонедосконалих

,   урядів що держава зробить народу
послугу,    коли буде менше управляти

 – економікою   перебільшення в тому
,    , розумінні що для деяких країн  в тому

числі України,   здатність до компетентного
адмі    ністративноговтручанняв господарські

 –     процеси наразі один із суттєвих чинників
-  .соціально економічногорозвитку

    -Важливо лише не допустити злов
   , живання владою та повноваженнями що
   можливо усунути продуманими законами

  .  та посадовими регламентами Однією з
   -фундаментальних ознак ідеальної бюро

      кратії є високий ступінь поділу праці та
 ,  спеціалізація компетенції щодосягається

   шляхом точно визначених посадових
’   . обовязків та відповідальності Парламент

    як інструмент реалізації певних інтересів
    водночас створює і можливість блокувати
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  . їх демократичним способом Джерело
     –сили й впливу урядових структур

  – державні фінанси парламентаризм
    перетворює у дієвий засіб тримати

   .виконавчу владу під контролем
    На законодавчому рівні слід визначити

   категоріюфіскального адміністрування та
    її складових і повноваження учасників

 .  процесу оподаткування Різні трактування
     цієї дефініції можна допускати в наукових

,    дослідженнях а на практиці необхідне
,   -чітке регламентоване законом визна
.     чення З точки зору податкового права

  “  ”зміст терміну податковеадміністрування
 .   доволі широкий Відповідна галузь права

:   охоплює принципи побудови податкової
;   системи повноваження органів влади

    різних рівнів у регулюванні податкових
;   ,відносин визначення основних понять

   що використовуються у податковому
;   ’  законодавстві праватаобовязкиплатників

   податків і повноваження податкових
;   ;органів процедуриподатковогоконтролю

   -відповідальність за податкові право
;   порушення процедуриоскарженнярішень

     .  ,і дії податкових органів та ін Усі поняття
    -які використовують у фіскальному адмі

,    ніструванні повинні бути чітко визначені
 . , й сформульовані Зокрема визначення

’    суб єкта оподаткування має принципове
.  , ,значення Це стосується наприклад
,  ’   -випадків коли зобов язання з нара

,   , -хування утримання з платників пере
     рахування вбюджет податку покладені на

т   –  . -ретю особу податкового агента Важ
    , ливість цієї проблеми зумовлене тим що
     податокздоходівфізичнихосібсплачується

  . переважноподатковимиагентами Постає
:       питання в яких межах і на якій підставі

    податковий агент повинен відповідати за
  ’ .невиконання цьогозобовязання

    -Важливим є чітке визначення меха
   . -нізму розрахунку податкової бази Фак
    -тично відсутня можливістьфіксації вели

    , чиниоподатковуваних доходів і майна які
    приховуються абоне підлягають реальній

,   ,оцінці оскільки відсутні досконалі
     .цілковитонадійні методи та засобивиміру

  ,   Хоча податкові ставки на відміну від

 ,  , податкової бази здавалося б чітко
   зафіксовані й закріплені податковим

   законодавством згідно із конкретною
 ,   базою оподаткування в реаліях вони

   -набувають невизначеності через неодно
   -значне трактування положень зако
-  .   нодавчо нормативної бази Саме на цій
    підставі юристи і бухгалтери окремих

  “ ” організацій відшукують законні методи
   ,  -ухилення від сплати податків які оскар

 .  жують податківці Аналогічна ситуація
     , виникає і прифіктивній сплаті податків те

    .саме стосується й податкових пільг
   Організації і підприємства намагаються

“ ”    приєднатися до числа пільговиків без
   , чітко окреслених законних підстав що

    -призводить до зниження бази оподат
   кування та скорочення потенційних

 .податкових надходжень
 ,  ’  Слід зазначити щообєктивнаскла ,дова

   –базис податкового адміністрування
   –  вітчизняна податкова система ще не

   ,набулазавершеної оптимальної структури
     .не виконує повною мірою своїх функцій

    У країнах Заходу розвиток податкових
   ,  системнаблизився домоменту коли зміни

    -комбінацій податків і режимів оподат
,  кування маневрування податковими

   -ставками вичерпують свій реформа
 .  ,торськийпотенціал Можнастверджувати

   .  що упродовж ХХ ст були застосовані
    -майже всі можливі варіанти структурно

   .нормативних перетвореньвоподаткуванні
   , -Процеси інтеграції та глобалізації синхрон

     ні податкові реформи все більшероблять
   національні податкові системи схожими

  .    одна на одну Україна тільки починає свій
     шлях у напрямку інтеграції у світову

 .  -економічну спільноту Побудова подат
 ,   -кової системи що відповідатиме пріори
     тетам держави в умовах інтеграції та

,    глобалізації є одним із найважливіших
 .завдань сьогодення

  -Елементом податкового адміністру
    -вання є організація Державною подат
   ,ковою службою процесу оподаткування

 :який охоплює
1)  ,  облікову роботу облік платників

    ;податків та облік надходження податків
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2) - ’   -масово роз яснювальну та консуль
 ;тативну роботу

3) -  ;прогнозно аналітичну роботу
4) -  .контрольно перевірочну роботу

 ,    ,Яквідомо першніж стягуватиподатки
    ,потрібно чітко знати контингент платників

     їхнійскладзаправомкористуванняпільгами
 . .    й т ін Ретельногообліку потребують також

  .  ’  суминадходженьподатків Цеповязаноне
     лише з необхідністю знати суму доходів

   ,    бюджету на конкретну дату ай з потребою
  ,визначення законослухняності платника
    ’акуратності виконанняним своїх обовязків

  [4, 41].перед державою
 - ’  Завданняммасово роз яснювальної та

    -консультативної роботи є надання плат
    -никам достатньої інформації для законо

    .слухняної та регулярної сплати податків
   Державні органи можуть домогтися

    -регулярності та повноти сплати перед
   бачених законодавством сум шляхом

’   роз яснення платникам призначення
,   ,податків механізму податкового обліку

    прав платників і можливостей легальної
   (мінімізації сплачуваних сум завдяки

  правильному застосуванню пільгового
    механізму та вибору спрощених систем

).  оподаткування Правильна організація
- ’   -масово роз яснювальної та консуль
     -тативної роботи дає змогу державі зеко

     -номити кошти на інших ланках адмі
 .ністрування податків

-   -Прогнозно аналітична робота перед
    -бачає аналіз надходжень та прогнозу
      вання на його основі можливих змінщодо

   рівномірності й достатності наповнення
.    -бюджету При цьому потрібен ретроспек

     тивний і поточнийаналіздля встановлення
   .чинників зміни податкових надходжень

  Прогнозування податкових надходжень
   ’   повинно бути тісно пов язане з обліком

  .  платників та надходжень Його потрібно
    -здійснювати наоснові показників податко

,     .спроможності рівня збору податків та ін
     Чітке визначення усієї податкової бази за
    всімаплатниками і податковимиставками

     за всіма видами податків є основою
    -розрахунку реального рівня збору по

.   ,  датків Слід розробити моделі в яких

   ,врахуватимаксимальну кількість чинників
    щовпливають на показники надходження

 .податкових платежів
-   Контрольно перевірнаробота повинна

    бути заключною ланкою вадмініструванні
.  ,   податків Після того як платникамнадана

 ,  , необхідна інформація слід встановити чи
   -дотримуються вони податкового законо

.       давства В Україні така ланка є чи не
.    -основною Якість та ефективність конт

-   рольно перевірної роботи необхідно
.   підвищувати Актуальним завданням є

   -посилення аналітичної складової конт
 ,   -рольної роботи яка передбачає впро

    -вадження в практику податкового конт
 , , -ролю комплексного системного еконо

-   - -міко правового аналізу фінансово госпо
  ’ ,  -дарської діяльності суб єктів що пере

.    віряються При цьому основний акцент
     потрібно зробити на посиленні ролі та
  ,  значення камеральних перевірок які в

    перспективі повинні стати основною і
  . всеохоплюючою формою контролю Це

’   ,   пов язано з тим щокамеральна перевірка
 ,  , найменш трудомістка й операції які

  ,  -здійснюються при ній переважно під
 . даються автоматизації Камеральна
   . -перевірка має подвійне призначення По

,     -перше в процесі її проведення контро
   -люється правильність нарахування подат

 ’ , - , кових зобов язань по друге проводиться
    відбір платників для збільшення виїзних

.   перевірок Система відбору повинна
  -ґрунтуватися на економіко математичних

,     моделях які дають змогу оцінити реальні
   ’й потенційні податкові зобов язання

,      -платників і на основі цих даних фор
   мувати перелік рекомендованих для

  документальної перевірки податкових
.  платників Перспективним напрямом

    вдосконалення перевірок із виїздом на
     місця є впровадження в практику роботи

  податкових органів автоматизованих
   , систем супроводу таких перевірок що
    значно підвищить їхню ефективність і

  .скоротить термін проведення
   -Нові інформаційні технології відкри

   вають широкі можливості раціоналізації
    усієї сфери взаємовідносин громадян із
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.    державою Вже звичною практикою стало
    подання податкових декларацій і звітності

  ’    -у вигляді комп ютерних файлів та елект
  ’ ;  ронними каналами зв язку в більшості

    -розвинутих країн у відкритому електрон
  , ,ному доступі функціонують зокрема

    державні реєстри бюджетної системи та
   .   податкових та митних органів У США та

   Японії проводяться експерименти з
   поданнямподаткової звітності мобільним

.     -телефоном Вплив цих процесів на фіс
   кальне адміністрування виражається в

  :  двох основних формах раціоналізації та
   -спрощенні традиційних податкових про

     (цедур і податкового процесу загалом що
    приводить до розгляду структури та
  ),  елементів податкової системи та в

   тенденції універсалізації усього комплексу
    .фіскальних відносин індивідів з державою

    Остання виявляється лише в окремих
,    моментах однак у перспективі може

   трансформуватися в загальний процес
   ,реорганізації усієї системи фінансових

,  соціальних економічних взаємовідносин
  .  громадян із державою Серед окремих
   елементів слід відзначити доручення
   податковій службі представляти інтереси

  -   держави вбудь яких справах банкрутства
  (  ), приватних фірм уШвеції використання

    реєстраційного податку для обліку різних
   (  ), -операцій із нерухомістю в Італії ана
    “  -логічного податку й податку на реєст

 ” (  ), рацію громадян уФранції використання
    статистичної бази податкових органів для
   -формування загальної статистики на

   (  ,ціональних рахунків держави у Франції
   )  -Італії та інших країнах залучення подат
     кових органів до боротьби зі злочинністю

(    розслідування злочинів і переслідування
    злочинців за звинуваченням у несплаті

 (  ,   податків у США Великобританії та інших
)  . .  країнах і т д Раціоналізація податкової
 ,   , роботи стосується перш за все процесів

    збору та обробки податкової звітності
   . юридичних і фізичних осіб Головними
     напрямами в цій сфері слід виділити

 “  ”, “  -концепції єдиного вікна єдиної дек
”  “  ” (  ларації та єдиного платежу на єдиний

   ),банківський рахунок податкової служби

    які найбільш досконало впроваджені у
,    [5, 71].   США Швеції та Італії В Україні з
   метоювдосконаленнясистемиподаткового

  адміністрування необхідно продовжувати
    розпочатуроботузавтоматизаціїподаткової

,   ,роботи використовуючи світовий досвід
  .впроваджувати вищеназвані концепції

     ,Хочацейпроцес потребує значних витрат
   результатамибудутьпідвищення ефектив-

  ,  ності податкової роботи скороченнязатрат
   податкоплатниківтапідвищенняподаткової

.культури
  Надзвичайно важливим завданням

   фіскального адміністрування є пошук
   -оптимального балансу прав податкоплат

    .ників і повноважень податкових органів
    -Від його успішного вирішення безпо

   -середньо залежить ефективність функ
  .  ціонуванняфіскальної системи Убагатьох

  положеннях вітчизняного податкового
   законодавства не дотримується рівність

    прав платників і повноваженьфіскальних
.    органів Надання переваг інтересам однієї

     зі сторін призводить або до обмежених
   можливостей податкових органів щодо

 ,  поповнення бюджету або дестимулює
   економічну активність податкоплатників і

   .знижує довіру до держави
   Проблема балансу прав платників

    податків і податкових органів відображає
    , центральну для всіх галузей права що

 ,   регулюють відносини які ґрунтуються на
  , владному підпорядкуванні сторін дилему

     про відносну цінність прав особистості й
   держави та обмеження індивідуальних
   .  інтересів на користь суспільних Згідно з

 , ліберальними традиціями втручання
    держави у сферу приватних інтересів

     повиннобутивиправданимлишеза умови
    необхідності захисту прав і законних

  .   інтересів інших осіб Цейпринцип означає
   необхідність обмеження заходів примусу

   , до податкоплатників у межах необхідних
   для забезпечення виконання державою

 .  соціальних функцій Окреслена теза
    -повинна бути основним критерієм поло

   , жень податкового законодавства і в
 ,  першу чергу майбутнього Податкового
,    -кодексу які регулюють порядок прове
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 ,   дення перевірок стягнення податку за
   , рахунок майна платника податку арешту

,    -майна призупинення операцій забанківсь
 ,  ,кими рахунками огляду приміщень

    вилученнядокументівтазастосування інших
  .  заходівпримусовогохарактеру Питанняпро

   можливість включення нормативних пра-
     вових актів органів виконавчої влади до
      складузаконодавствапроподатки і зборий
    порядокїхоскарженнятакожбезпосередньо

’     пов язане з допустимим рівнем право-
   .обмежень уфіскальних цілях

  Завдання забезпечення оптимального
   співвідношення прав податкоплатників і

   повноважень податкових органів важливе
 ,     й тому що від його вирішення залежить

   -сприйняття суспільною свідомістю спра
  . ведливості податкової системи Це

     повинно відіграти головну роль у зламі
  негативного ставлення податкоплатників

  .  до фіскальної системи Зміна вектора
   – -суспільної правосвідомості нині основ

     -ний резерв для підвищення рівня подат
 ,   кової дисципліни оскільки досягнути цієї
    мети за рахунок примусових заходів

     можна лише на короткий час шляхом
    -збільшення видатків на утримання подат

 ,    -кових органів що нереально й непри
    пустимов умовах обмеженості бюджетних
.ресурсів

 , Підсумовуючи вищезазначене можна
  .зробити наступні висновки

   – Фіскальне адміністрування це
   -державне управління податковою систе

     –моюзагаломтаструктурнимиелементами
    -окремими податками щодо їх законо

   ,давчого запровадження та проектування
    планування йоперативного управління та
   податкового контролю за дотриманням

 . податкоплатниками законодавства На
    -законодавчому рівні потрібно чітко визна

   -чити категорію фіскального адміністру
   .вання та її елементів

   Позитивні наслідки управлінської
    діяльностіелементазалежатьвідоптимально

  вибудуваної системи адміністрування
      податків та від рішень і дій управлінського

.     апарату В Україні необхідно підняти якість
 ,   державноїслужби недопускатизловживань

  ,  владою та повноваженнями що можливо
    усунутиретельнопродуманимизаконамита

 .посадовимиінструкціями
   Організація Державноюподатковою

   службою України процесу оподаткування
:     включає облік платників податків та облік

 ; - ’ -надходжень податків масово роз ясню
   ; -вальну та консультативну роботу прог

-    -нозно аналітичну роботу та контрольно
 .    перевірну роботу Кожний із цих етапів

    -потребує вдосконалення на основі адмі
,   -ністративних організаційних та інфор

 .маційних технологій
   Податкове законодавство повинно

   ґрунтуватися надотриманні оптимального
    -балансу прав податкоплатників і повно

  ,  важень податкових органів щосприятиме
   .підвищенню рівня податкової моралі
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