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ПУБЛІЧНІ ФІНАНСИ

АРХІВНЕ ЗБЕРІГАННЯ ДОКУМЕНТІВ В УМОВАХ 
ПЕРЕХОДУ НА ЕЛЕКТРОННИЙ ДОКУМЕНТООБІГ

Вступ. Впровадження електронного документообігу значно зменшило обсяги па-
перових документів та, водночас, поставило питання щодо зберігання інформації. За-
гроза втрати документів, що виникає в період воєнного стану, ще більше підсилює 
необхідність пошуку шляхів вирішення проблеми збереження та безпечного доступу до 
інформації, яка є цінною для держави. Актуальність дослідження полягає у необхідності 
висвітлення перспектив впровадження електронного архівування для інформації про 
виконання бюджетів.

Мета – проаналізувати нормативне регулювання архівної справи, вплив впрова-
дження електронного документообігу у бюджетній сфері на обсяги інформації, що збе-
рігається, та окреслити перспективи впровадження електронних архівів для зберіган-
ня даних, які накопичуються під час виконання бюджетів.

Результати. Аналіз нормативно-правової бази, що регулює архівне зберігання да-
них та роботу з електронними документами, показав, що вона встановлює та визна-
чає лише передачу до архіву електронних документів, однак поза увагою залишається 
питання роботи архівів, що зберігають електронні документи. Продемонстровано 
тенденцію до зменшення документів у паперовому вигляді після впровадження системи 
дистанційного казначейського обслуговування розпорядників та одержувачів бюджет-
них коштів. 

Висновки. Обґрунтовано необхідність впровадження електронних архівів для збе-
реження інформації стосовно виконання бюджетів, що забезпечить: надійне зберігання 
документів відповідно до вимог чинного законодавства; організацію пошуку та доступу 
до необхідної інформації; високий ступінь захисту даних розпорядників та одержувачів 
бюджетних коштів.

Ключові слова: електронний документообіг, архівна справа, казначейське обслу-
говування, виконання бюджетів, зберігання інформації, дистанційний доступ, електро-
нний архів.
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ARCHIVE STORAGE OF DOCUMENTS UNDER THE CONDITIONS OF THE 
TRANSITION TO ELECTRONIC DOCUMENT MANAGEMENT

Introduction. The introduction of electronic document management significantly reduced 
the volume of paper documents and, at the same time, raised the issue of information storage. 
The threat of document loss arising during martial law further strengthens the need to find ways 
to solve the problem of preservation and safe access to information that is valuable to the state. 
The relevance of the study lies in the need to highlight the prospects for the introduction of elec-
tronic archiving for information on the execution of budgets.

The purpose of the article is to analyze the normative regulation of archival matters, the 
impact of the introduction of electronic document management in the budget sphere on the 
volumes of stored information and outline the prospects for the use of electronic archives for 
storing data that accumulates during the implementation of budgets.

Results. The analysis of the legal framework regulating archival storage of data and work with 
electronic documents showed that it establishes and defines only the transfer of electronic docu-
ments to the archive, but the issue of the work of archives that store electronic documents remains 
neglected. The tendency to reduce documents in paper form after the implementation of the sys-
tem of remote treasury service of managers and recipients of budget funds was demonstrated.

Conclusions. The need to introduce electronic archives to preserve information on budget 
execution is substantiated, which will ensure: reliable storage of documents in accordance with 
the requirements of current legislation; organization of search and access to necessary informa-
tion; a high degree of data protection of managers and recipients of budget funds.

Keywords: electronic document management, archive work, treasury service, budget im-
plementation, information storage, remote access, electronic archive.

JEL Classіfіcatіon: С89.

Постановка проблеми. В умовах євро-
інтеграції швидкими темпами відбувається 
впровадження інформаційно-комунікацій-
них технологій в усіх сферах економіки 
України. Установи та підприємства держав-
ного сектору вже давно відчувають пере-
ваги цифровізації: автоматизація бухгал-
терського обліку та звітності, оцифрування 
даних працівників установ, електронний 
документообіг, що дає змогу зменшити 
витрати на папір для друку документів та 
підвищити оперативність опрацювання 
електронних даних. Проте інформація в 
електронному вигляді накопичується і не-

обхідно вирішувати питання її безпечного 
зберігання та отримання безперешкодного 
доступу до архівних даних. Крім цього, в 
період воєнного часу реальною загрозою 
безпеці архівних даних є обстріли та поже-
жі, які здатні знищити будь-яку інформацію. 

Особливо цінними для збереження є 
фінансові документи, зокрема ті, які ство-
рені під час казначейського обслуговуван-
ня бюджетів, розпорядників та одержувачів 
бюджетних коштів (далі – розпорядники). 
Такі документи містять інформацію про 
операції з формування та використання 
публічних коштів, а також всю інформацію 
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про сплату платниками податків зборів та 
обов’язкових платежів до бюджетів і дер-
жавних цільових фондів.

Багато документів, які раніше надава-
ли розпорядники у паперовому вигляді до 
органів Державної казначейської служби 
України (далі – Казначейства) та зберігали-
ся в архіві (кошториси, реєстри бюджетних 
зобов’язань, платіжні інструкції, виписки 
з рахунків розпорядників), після переходу 
на систему дистанційного обслуговування 
клієнтів через ПТК “Клієнт Казначейства – 
Казначейство” (далі – СДО) зберігаються 
на електронних носіях інформації Казна-
чейства, однак ні терміни зберігання такої 
бази, ні порядок доступу до документів жод-
ним нормативним документом чітко не ви-
значено. Технологічні зміни у веденні доку-
ментів органів Казначейства відбуваються 
швидко, однак це також вимагає своєчасної 
адаптації до їх архівування і зберігання та 
законодавчого унормування цих процесів.

Перелік документів в електронному ви-
гляді, які створюють під час казначейського 
обслуговування, у майбутньому буде лише 
розширюватися, а актуальність ведення 
електронного архіву таких документів за-
гострюватися. 

Описана проблематика свідчить про 
необхідність здійснення дослідження у та-
ких напрямах:

1) проаналізувати чинне законодавство, 
на якому ґрунтується ведення архів-
ної справи в Україні;

2) розглянути заходи, які зроблено до 
впровадження та застосування елек-
тронного архівування документів;

3) проаналізувати організацію зберіган-
ня архівних документів в органах Каз-
начейства;

4) окреслити пропозиції щодо електро-
нного архівування документів, які 
створюють і використовують у процесі 
казначейського обслуговування.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Роль та проблемні питання цифрові-
зації архівної справи досліджено у працях 
науковців різних предметних сфер. 

Вивченню архівних електронних ін-
формаційних ресурсів, що є джерелом іс-
торичної інформації, присвятила працю 
О. Левчук, яка розкрила сутність архівних 
електронних інформаційних ресурсів, їх 
види та структуру, а також проаналізувала 
“місце архівних електронних інформацій-
них ресурсів серед інших видів історичних 
доказів” [1, c. 55].

Стан цифрових архівів в Україні до-
сліджувала Н. Коржик, наголошуючи на 
перспективності розвитку процесу “оциф-
рування архівних матеріалів і створення 
єдиної платформи для подання електро-
нних архівних ресурсів у зручному для ко-
ристувачів форматі” [2, с. 37].

Розвиток електронного архівування, як 
засобу швидкого доступу до управлінської 
інформації, вивчали Р. Кравець, О. Марко-
вець, та П. Бойко, які провели комплексний 
аналіз документообігу міської ради та ак-
центували на необхідності його модерніза-
ції шляхом деталізації внутрішніх процесів 
електронного архіву. Проте вчені наголо-
шують на затратності таких нововведень та 
важливості пошуку шляхів впровадження 
електронного архівування з мінімальними 
фінансовими вкладеннями [3, с. 20].

Електронне архівознавство, як іннова-
ційний концепт архівної науки, та його зна-
чення в контексті євроінтеграційних проце-
сів досліджували Я. Калакура і М. Палієнко 
та теоретично обґрунтували сутність ді-
джиталізації архівної справи, електронного 
документообігу, електронної інформації, 
електронного менеджменту в архівістиці [4, 
c. 56].

Незважаючи на широкий спектр на-
укових досліджень у сфері цифровізації 
ведення архівної справи, потребують по-
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дальшого вивчення перспективи впрова-
дження електронних архівів для зберігання 
та доступу до інформації, що стосується 
бюджетного процесу.

Метою статті є аналіз нормативного 
регулювання архівної справи, впливу впро-
вадження електронного документообігу 
у бюджетній сфері на обсяги інформації, 
що зберігається, та окреслення перспек-
тив впровадження електронних архівів для 
зберігання даних, які накопичуються під час 
виконання бюджетів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У 2015 р. з метою досягнення си-
нергії між країнами Європейського Союзу 
(далі – ЄС) в умовах запровадження новіт-
ніх технологій Європейською комісією була 
запропонована Стратегія єдиного цифро-
вого ринку (далі – ЄЦР) (англ. Digital Single 
Market Strategy for Europe), яка передбачає 
вільний та рівний доступ споживачів до 
цифрових товарів і послуг по всій Європі [5].

Для сприяння інтеграції України в ЄЦР 
необхідною є розробка та впровадження в 
експлуатацію програмних продуктів, серед 
яких провідне місце належить електронно-
му архівуванню даних.

Архівна справа в Україні регулюється 
такими нормативними документами:

 − Закон України “Про Національний ар-
хівний фонд та архівні установи” від 
24.12.1993 р. № 3814-XII – регулює 
відносини, пов’язані із формуванням, 
обліком, зберіганням і використанням 
Національного архівного фонду, та інші 
основні питання архівної справи [6];

 − Закон України “Про електронні доку-
менти та електронний документообіг” 
від 22.05.2003 р. № 851-IV (далі – Закон 
№ 851-IV) – встановлює основні орга-
нізаційно-правові засади електронного 
документообігу, зберігання та викорис-
тання електронних документів [7];

 − Порядок роботи з електронними доку-
ментами у діловодстві та їх підготовки 
до передавання на архівне зберіган-
ня, затверджений наказом Міністер-
ства юстиції України від 11.11.2014 р. 
№ 1886/5 (далі – Порядок № 1886/5) [8];

 − Правила організації діловодства та 
архівного зберігання документів у дер-
жавних органах, органах місцевого 
самоврядування, на підприємствах, в 
установах і організаціях, затверджені 
наказом Міністерства юстиції України 
від 18.06.2015 р. № 1000/5 (далі – Пра-
вила № 1000/5) [9];

 − Перелік типових документів, які ство-
рюють під час діяльності державних 
органів та органів місцевого самовря-
дування, інших установ, підприємств та 
організацій, із зазначенням строків збе-
рігання документів, затверджений на-
казом Міністерства юстиції України від 
12.04.2012 р. № 578/5, зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 17 квітня 
2012 р. за № 571/20884 [10]; 

 − Порядок утворення та діяльності ко-
місій з проведення експертизи ціннос-
ті документів, затверджений поста-
новою Кабінету Міністрів України від 
08.08.2007 р. № 1004 [11].
Незважаючи на достатню кількість нор-

мативних документів, які регулюють архівне 
зберігання даних та роботу з електронними 
документами, поза увагою законодавства 
залишається питання роботи архівів, що 
зберігають електронні документи.

Так, Порядком № 1886/5 [8] регламен-
тується лише передача до архіву електро-
нних документів. Вимоги Правил № 1000/5 
[9] щодо забезпечення збереженості, обліку 
і користування документами поширюються 
на архіви, що зберігають документи з па-
перовими носіями інформації. При цьому 
пунктом 5 Правил № 1000/5 визначено, що 
умови роботи архівів, які зберігають елек-
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тронні документи, визначаються іншими 
нормативно-правовими актами.

Запровадження електронного архіву 
та розроблення спеціалізованого програм-
ного забезпечення для роботи з архівними 
електронними документами і їхнього збері-
гання передбачено Планом заходів із реа-
лізації Стратегії реформування державного 
управління України на 2022–2025 рр. [12].

16 вересня 2020 р. Державна архівна 
служба України презентувала проєкт Стра-
тегії розвитку архівної справи на період до 
2025 р. [13], першочерговими цілями якої 
визначено реформування системи управ-
ління архівною справою, розроблення но-
вого архівного закону, підвищення якості 
та доступності архівних послуг, активізацію 
оцифрування архівних документів, фор-
мування у суспільстві позитивного іміджу 
архівних установ. Однак наразі зазначену 
Стратегію не ухвалено.

Розвиток архівної справи ускладнюєть-
ся недостатнім технічним забезпеченням 
Національного архіву України та місцевих 
архівів. Хоча вже в окремих сферах спо-
стерігається позитивна тенденція розви-
тку, наприклад, архів Національного банку 
України (далі – НБУ). З 2016 р. НБУ засто-
совує процедури електронного архівування, 
а з 2021 р. впроваджується інформаційна 
система “Електронний архів НБУ” для авто-
матизації роботи з архівом і оцифрування 
архівних документів. У 2024 р. НБУ планує 
розробити модулі, завдяки яким можна буде 
обмінюватися електронними документами з 
архівом через особистий кабінет [14]. 

Іншим позитивним досвідом у розвитку 
електронного архівування став запуск у серп-
ні 2023 р. Пілотного інноваційного проєкту 
“Е-Архів”, учасниками якого є Міністерство 
юстиції України, Державна архівна служба та 
Міністерство цифрової трансформації Украї-
ни [15]. Він спрямований на запровадження 
електронного зберігання архівних документів 

та створення належних умов для безпеч-
ного архівування електронних ресурсів На-
ціонального архівного фонду та державних 
електронних інформаційних ресурсів.

Подальшою перспективою реалізації 
цього проєкту має стати запровадження 
електронного архіву у всіх органах влади, 
а згодом – на інших підприємствах та в ор-
ганізаціях [15].

Архівне зберігання документів в ГУД-
КСУ у Тернопільській області (далі – Голо-
вне управління) організовано у співпраці 
з Державним архівом, який є основною 
ланкою у системі архівних установ в Тер-
нопільській області та відповідає за фор-
мування Національного архівного фонду 
України, веде його реєстрацію, забезпечує 
збереження та надає архівну інформацію 
користувачам. У 2020 р. Головне управлін-
ня передало на зберігання до Державного 
архіву Тернопільської області 822 справи, 
що містять, зокрема, й інформацію про ви-
конання бюджетів за 1995–2011 рр. 

Документи Головного управління про-
тягом 2021–2023 рр. до Державного архі-
ву Тернопільської області не передавали, 
оскільки обсяги паперового документообігу 
з кожним роком значно зменшуються. 

Суттєвому зменшенню документів у 
паперовому вигляді сприяв початок за-
стосування клієнтами Казначейства СДО, 
за допомогою якої здійснюється обмін до-
кументами в електронній формі (та/або 
електронними документами) між органами 
Казначейства та розпорядниками й одер-
жувачами коштів державного та місцевих 
бюджетів. СДО введено в експлуатацію 
наказом Державної казначейської служби 
України № 212 від 26.12.2013 р. [16]. З кож-
ним роком кількість користувачів СДО зрос-
тає (рис. 1). 

Як свідчать дані рис. 1, частина клієнтів, 
що використовують СДО, до 2023 р. досягла 
98%. Слід зазначити, що із загальної кількос-
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ті клієнтів 2%, які не використовують СДО, – 
це переважно ті установи, що перебувають у 
стані реорганізації або ліквідації та не здій-
снюють операції з виконання бюджетів. Вод-
ночас застосування СДО сприяло значному 
зменшенню томів окремих номенклатурних 
справ у перовому вигляді у відділах Головно-
го управління, діяльність яких пов’язана з об-
слуговуванням розпорядників та одержувачів 
бюджетних коштів (табл. 1).

Як свідчать дані табл. 1, протягом 2017–
2023 рр. кількість документів у паперових 
носіях мала тенденцію до зменшення. Осо-
бливо таке зменшення відбулося у 2020 р. 
під час пандемії коронавірусу, а потім у 
2022 р. – з початком повномасштабного ро-
сійського вторгнення та переходом багатьох 
клієнтів на роботу у дистанційному режимі. 
Документи, що стосуються фінансової і бю-
джетної звітності розпорядників та одержу-
вачів, починаючи з 01.01.2018 р., подають 
та зберігають лише в електронному вигляді.

Підвищення активності використання 
СДО зменшило кількість паперових доку-

ментів, що застосовують у процесі вико-
нання бюджетів і можуть зберігати в архів-
ному приміщення Головного управління, та 
обумовило зростання потреби в електро-
нному архіві. 

В органах Казначейства здійснюють ак-
тивну роботу з впровадження та викорис-
тання електронного архіву для документів, 
зокрема, що стосуються бухгалтерського 
обліку та звітності. Так, внутрішнім розпо-
рядчим документом у 2016 р. затверджено 
порядок формування, зберігання та зни-
щення окремих електронних документів 
в органах Казначейства та введено в дію 
електронний архів.

Починаючи з 1 лютого 2017 р., вну-
трішнім розпорядчим документом Головно-
го управління введено в дію електронний 
архів, а у 2024 р. – затверджено перелік 
окремих електронних документів Головно-
го управління, до якого увійшли:

 − місячні та квартальні звіти про виконан-
ня державного та місцевих бюджетів; 

 Рис. 1. Динаміка кількості клієнтів Головного управління,  
які працюють в СДО протягом 2017–2023 рр.* 

* Побудовано автором.
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 − регістри синтетичного та аналітичного 
обліку (щоденний оборотно-сальдовий 
баланс, оборотно-сальдовий баланс, 
оборотно-сальдова відомість за аналі-
тичними рахунками, сальдова відомість);

 − книга реєстрації відкритих/закритих ра-
хунків.
Це свідчить про постійну роботу сто-

совно впровадження електронного архіву-
вання документів, що стосуються виконан-
ня бюджетів. 

Висновки. На основі вищезазначеного 
можемо зробити висновки, що необхідною 
є організація архівного зберігання докумен-
тів в електронному вигляді та електронних 
документів, які подають від розпорядників 

та одержувачів бюджетних коштів до орга-
нів Казначейства під час реєстрації кошто-
рисів, планів асигнувань, реєстрів бюджет-
них зобов’язань та інших документів, що 
застосовують в процесі виконання держав-
ного та місцевих бюджетів.

Для архівного зберігання документів в 
електронному вигляді та електронних до-
кументів, які надають до органів Казначей-
ства розпорядники та одержувачі бюджет-
них коштів під час виконання державного 
та місцевих бюджетів, необхідною є інфор-
маційна система, яка забезпечить:

1) зберігання документів відповідно до 
вимог чинного законодавства та норм 
щодо тривалого зберігання документів;

Таблиця 1
Обсяги паперових документів за окремими номенклатурними справами  

Головного управління за 2017–2023 рр.*

Найменування справи
Кількість томів справи за роками:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Розподіл відкритих асигнувань головних розпорядників та 
розпорядників коштів державного бюджету нижчого рівня, які 
мають власну мережу

21 18 19 10 8 2 1

Розподіл показників зведених кошторисів, зведених планів 
асигнувань загального (спеціального) фонду обласного бюджету, 
реєстри змін розподілу показників зведених кошторисів, планів 
асигнувань загального (спеціального) фонду обласного бюджету

18 20 25 7 6 2 1

Розподіл бюджетних асигнувань розпорядників коштів загально-
го (спеціального) фонду обласного бюджету 38 38 39 15 7 2 0

Документи операційного дня АС “Є-Казна Видатки” (реєстри 
платіжних доручень (доручень), платіжні доручення (інструкції), 
заявки на готівку, оборотно-сальдова відомість) та документи 
дня АС “Є-Казна Доходи” (реєстри, відомості, оборотно-сальдо-
ві відомості, платіжні доручення, оборотно-сальдовий баланс, 
меморіальні документи з надання позик)

594 519 780 273 274 272 273

Реєстри бюджетних зобов’язань та бюджетних фінансових 
зобов’язань розпорядників (одержувачів) бюджетних коштів та 
підтвердні документи до них

83 84 71 63 24 10 5

Звітність розпорядників коштів державного та місцевих бюдже-
тів (місячна, квартальна та річна) 10 0 0 0 0 0 0

Звіти про виконання державного та обласного бюджету Терно-
пільської області розпорядниками коштів, які обслуговуються в 
Головному управлінні (місячні, квартальні та річні)

6 0 0 0 0 0 0

Зведені звіти про виконання державного та місцевих бюджетів 
Тернопільської області (місячні, квартальні та річні) 6 0 0 0 0 0 0

*Складено автором.
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2) створення структурованих каталогів, 
що спрощує пошук і доступ до необ-
хідної інформації;

3) надійний захист інформації, який га-
рантує її безпеку та конфіденційність;

4) систематичне автоматизоване ре-
зервне копіювання, яке надає можли-
вість відновлювати дані у разі їх непе-
редбачуваного знищення.

Отже, в сучасних умовах розвитку ін-
формаційних технологій та електронного до-
кументообігу необхідним є удосконалення 
нормативно-правової бази, а саме: унорму-
вання організації роботи архівів, які зберіга-
ють електронні документи. Для документів, які 
стосуються казначейського обслуговування, 
на сьогодні важливим є забезпечення функ-
ціонування електронного архіву, який дасть 
змогу безпечно зберігати цінну інформацію та 
отримувати до неї безперешкодний доступ.
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