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УДОСКОНАЛЕННЯ МОНІТОРИНГУ РИЗИКІВ  
ПІД ЧАС РЕЄСТРАЦІЇ ПОДАТКОВИХ НАКЛАДНИХ

Вступ. Податкові надходження є основним джерелом формування доходів для бю-
джетів на усіх рівнях. В умовах воєнного стану та спаду економічного зростання важ-
ливим є забезпечення регулярності та повноти надходження податків і зборів до бю-
джетів. Проте серед негативних факторів, які впливають на повноту та своєчасність 
надходжень, а також збільшують податкових борг, є податкові ризики, які виникають 
через недотримання платниками податкового законодавства. Для підвищення ефек-
тивності управління податковими ризиками ключову роль відіграє моніторинг, який має 
враховувати виклики воєнного часу, з якими стикаються платники податків, та бути 
спрямованим на мінімізацію випадків не сплати податків.

Мета – проаналізувати особливості здійснення автоматизованого моніторингу 
ризиків, що виникають під час реєстрації податкових накладних, та обґрунтувати шля-
хи його удосконалення.

Результати. Проаналізовано динаміку податкового боргу в Україні за 2021–
2024 рр. і січень – травень 2025 р.; виявлено тенденцію до його зростання. Зазначено, 
що податок на додану вартість у структурі внутрішніх податків на товари та послуги 
становить 75%, наголошено на важливості моніторингу податкових ризиків під час 
його сплати. Оцінено результати проведення автоматизованого моніторингу відпо-
відності розрахунків коригування до податкових накладних критеріям оцінки ступеня 
ризиків та виявлено зменшення кількості заблокованих документів на 35% за період 
з 01.02.2023 р. по 01.05.2025 р. Наголошено на значній кількості судових справ за по-
зовами платників податків проти органів Державної податкової служби України щодо 
неправомірного ухвалення ними податкових рішень.

Висновки. Визначено, що основними недоліками системи моніторингу критеріїв 
оцінки ризиків є: автоматичне блокування податкових накладних без попереднього ана-
лізу ситуації; нечітке окреслення критеріїв ризиковості та ігнорування індивідуальних 
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IMPROVEMENT OF RISKS MONITORING IN THE REGISTRATION OF TAX 
BILLING VOUCHERS

Introduction. Tax revenues are the main source of income for budgets at all levels. In con-
ditions of martial law and a decline in economic growth, it is important to ensure the regularity 
and completeness of taxes and fees to the budgets. However, among the negative factors that 
affect the completeness and timeliness of revenues, as well as increase tax debt, there are tax 
risks that arise due to non-compliance with tax legislation by taxpayers. To increase the effec-
tiveness of tax risk management, monitoring plays a key role, which should take into account 
the challenges of wartime that taxpayers face and be aimed at minimizing cases of non-pay-
ment of taxes.

The purpose of the article is to analyze the features of automated monitoring of risks that 
arise during the registration of tax invoices and develop proposals for ways to improve it.

Results. The dynamics of Ukraine's tax debt for 2021–2024 and January–May 2025 were 
analyzed and a trend towards its growth was identified. It was emphasized that VAT in the 
structure of internal taxes on goods and services is 75% and the importance of monitoring tax 
risks when paying VAT was emphasized. The results of automated monitoring of compliance 
of PN/RK with the criteria for assessing the degree of risks were assessed and a decrease 
in the number of blocked documents by 35% was identified for the period from 01.02.2023 to 
01.05.2025. However, it was emphasized that there is a significant number of court cases on 
claims by taxpayers against the State Tax Service authorities regarding their unlawful adoption 
of tax decisions.

Conclusions. The main shortcomings of the SMCOR were identified, which include: auto-
matic blocking of tax invoices without prior analysis of the situation; unclear delineation of risk 

особливостей платника; технічні збої в роботі системи; ускладнення оскаржень непра-
вомірних дій податкових органів і низький рівень комунікації з платниками податків. За-
пропоновано шляхи удосконалення моніторингу податкових ризиків, а саме: спрощення 
перевірки податкових накладних платників, які не є ризиковими, та автоматична ре-
єстрація документів платників з позитивною податковою історією; посилення відпо-
відальності працівників органів ДПС та покращення їхньої співпраці з платниками по-
датків. Це сприятиме підвищенню ефективності моніторингу податкових ризиків та 
зменшенню податкового боргу.

Ключові слова: податковий ризик, податкова накладна, автоматизований моніто-
ринг, критерії ризиків, бюджетні надходження, оцінка зупинення реєстрації документа.

Табл.: 2, рис.: 2, бібл.: 14.



ISSN 1818-5754 (Print) / ISSN 2415-3672 (Online)  Світ фінансів 3 (84)/ 2025 73

ОБЛІК ТА ОПОДАТКУВАННЯ

criteria and ignoring the individual characteristics of the payer; technical failures in the system; 
complications in appealing against illegal actions of tax authorities and a low level of commu-
nication with taxpayers. Ways to improve tax risk monitoring are proposed, namely: simplifying 
the verification of tax invoices of non-risk payers and automatic registration of documents of 
payers with a positive tax history; increasing the responsibility of employees of the State Tax 
Service and improving their cooperation with taxpayers. This will contribute to improving the 
monitoring of tax risks and reducing tax debt.

Keywords: national revenue strategy, tax risk, tax invoice, automated monitoring, risk crite-
ria, budget revenues, assessment of document registration suspension.

JEL Classіfіcatіon: H10, H26.

Постановка проблеми. Податкові 
надходження є основою для формування 
дохідної бази державного та місцевих бю-
джетів. Для забезпечення стабільності по-
повнення бюджету та зменшення випадків 
недоотримання доходів важливими є роз-
виток підприємництва, зростання кількості 
робочих місць, а також мінімізація ризиків, 
які призводять до зменшення надходжень 
обов’язкових податків і зборів. Повномасш-
табне збройне російське вторгнення зна-
чно ослабило економіку України та призве-
ло до критичного зростання зовнішнього 
боргу. Податкова система потребує рефор-
мування задля зменшення впливу на неї 
внутрішніх і зовнішніх ризиків, зміцнення 
фіскальної безпеки держави та підвищення 
можливостей відновлення країни. 

Результати проведеної зарубіжними 
експертами і фахівцями Міністерства фі-
нансів України у 2018 р. оцінки ефективності 
системи управління податковими ризиками 
засвідчили слабкі сторони цієї системи, се-
ред яких: неструктурованість процесу оцін-
ки податкових ризиків; відсутність докумен-
тів, в яких висвітлюється загальна стратегія 
управління ризиками та які є обов’язковими 
для всієї системи органів Державної подат-
кової служби (далі – ДПС); відсутність пла-
ну постійного покращення податкової дис-
ципліни платників; відсутність узгодженого 
підходу до зменшення податкових ризиків 

шляхом комунікації з платниками податків; 
відсутність плану підвищення кваліфіка-
ції працівників щодо роботи з платниками 
податків для підвищення їх довіри; відсут-
ність постійного моніторингу за успішністю 
реалізації заходів щодо зменшення подат-
кових ризиків тощо [1].

З метою удосконалення податкового 
адміністрування у 2023  р. Кабінетом Міні-
стрів України було схвалено Національну 
стратегію доходів до 2030 р. (далі – Стра-
тегія) [1], однією із ключових реформ якої 
є інтеграція системи управління податкови-
ми ризиками в основу діяльності контролю-
ючих органів. За умови успішної реалізації 
реформ, передбачених Стратегією, очіку-
ється: максимальне спрощення подання 
податкової звітності й сплати податків; міні-
мізація ризиків недотримання платниками 
вимог податкового законодавства; мінімі-
зація випадків недоотримання доходів до 
бюджетів відповідно до ідентифікованих 
ризиків. 

Одним із податкових ризиків, прояви 
якого суттєво впливають на дохідну базу 
бюджетів, є зупинення реєстрації подат-
кових накладних (розрахунків коригування 
до податкових накладних) (далі – ПН/РК), 
що призводить до збільшення податкового 
боргу. На сьогодні для моніторингу за до-
триманням платниками вимог податкового 
законодавства під час реєстрації ПН/РК 
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застосовується Система моніторингу кри-
теріїв оцінки ризиків (далі – СМКОР), за-
проваджена у 2018 р. з метою підвищення 
ефективності боротьби з ухиленням від 
оподаткування та запобігання формуван-
ню безпідставного податкового кредиту. 
Проте застосування СМКОР має низку не-
доліків, що призводять до неправомірного 
блокування ПН/РК та накопичення невід-
шкодованого податку на додану вартість 
(далі – ПДВ). Так, за даними ДПС, у квітні 
2025  р., порівняно з попереднім місяцем, 
кількість платників, яким були заблоковані 
ПН/РК, становила 12% до усіх, які подава-
ли ці документи, а також збільшилися такі 
показники: заблокована сума ПДВ – на 7%; 
кількість заблокованих ПН/РК – на 21%; 
кількість платників, яким були заблоковані 
ПН/РК, – на 3% [2]. Це свідчить про акту-
альність дослідження основних недоліків у 
системі моніторингу податкових ризиків та 
означення шляхів її удосконалення.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. У науковій літературі питання щодо 
управління податковими ризиками розгля-
дають у різних проєкціях.

Податковій ризикології присвячено 
праці багатьох українських науковців. Так, 
Н.  Євтушенко, вивчаючи сутність подат-
кових ризиків, пропонує розглядати це 
поняття як “наукову основу для розробки 
критеріальної бази, побудови систем за-
безпечення національної безпеки у сфері 
оподаткування” [4, с. 76]. 

Під час дослідження основ організації 
податкової роботи А. Крисоватий зазначає, 
що важливою складовою адмініструван-
ня податків виступає податковий контроль  
“правильності нарахування, повноти та 
своєчасності сплати податків і зборів, а 
також дотримання законодавства з питань 
проведення розрахункових та касових опе-
рацій, патентування, ліцензування й іншого 
законодавства” [5, c. 190].

Водночас Н. Євтушенко слушно наго-
лошує, що сучасні інструменти контролю 
дають змогу вибірково його здійснювати, 
залежно від рівня податкової дисципліни 
платника податків, а системний підхід до 
управління у сфері оподаткування “підви-
щить ефективність моніторингу ризиків і 
практичного керування” [4, с. 76].

Отже, вчені стверджують, що контроль 
відіграє важливу роль для забезпечення 
ефективності податкової системи, а одним 
із його видів є податковий моніторинг.

Застосовувати моніторинг, що ґрунту-
ється на проведенні аналізу про здійснені 
операції для виявлення потенційних ризи-
ків, зокрема у сфері трансфертного ціно-
утворення, рекомендує В. Пухальський [6, 
с. 32]. Науковець наголошує, що результа-
ти моніторингу зазвичай складають основу 
для ухвалення рішення щодо необхідності 
проведення податкової перевірки, а також 
він “виступає додатковим інформаційним 
джерелом майбутньої податкової перевір-
ки” [6, с. 34].

Класифікуючи ризики за ступенем 
контролю, їх можна поділити на контрольо-
вані та неконтрольовані.

Аналізуючи податкові ризики суб’єктів 
господарювання, які можна віднести до 
контрольованих, О. Квасовський, М. Стець-
ко та О. Ніпіаліді виокремлюють три групи 
ризиків, які генерує трансфертне ціноутво-
рення, зокрема: до першої групи належать 
ті, що “пов’язані зі значним зростанням фі-
нансових витрат суб’єктів господарюван-
ня на виконання складних податково-ре-
гулятивних процедур”, до другої – ризики 
донарахування податкових зобов’язань із 
податку на прибуток підприємств, напри-
клад, після проведених перевірок органами 
контролю, до третьої – ризики накладення 
фінансових санкцій за неподання чи несво-
єчасне подання звітності щодо трансферт-
ного ціноутворення [7, с. 54–58].
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Проте в умовах воєнного стану мають 
місце багато ризиків, які можна віднести до 
неконтрольованих, наприклад, ризики недо-
отримання до бюджету податків через зупи-
нення роботи підприємств або відтік робо-
чої сили за кордон, релокацію підприємств 
у безпечні регіони тощо. Однак може спо-
стерігатися й навмисне ухиляння від сплати 
податків під приводом воєнних загроз. Такі 
ризики необхідно досліджувати з метою ви-
значення – яким чином доцільніше здійсню-
вати їх моніторинг, щоб вчасно передбачати 
наслідки та за можливості запобігати їм.

Дослідженню в цьому напрямі приділи-
ли увагу І. Висоцька, С. Родченко та Н. Ле-
люк, які наголосили, що для підвищення 
інституційної спроможності фіскальних 
органів необхідним є “вдосконалення про-
цесів збору та обробки інформації щодо 
податкових ризиків”, а також розроблення 
автоматизованої інформаційно-аналітичної 
платформи, що буде використовуватися 
для здійснення аналізу та завчасного вияв-
лення податкових ризиків [8].

Ми вважаємо, що сутність поняття ри-
зику слід трактувати як ймовірність недо-
отримання запланованих доходів в умовах 
невизначеності в процесі здійснення певної 
діяльності. Основними характеристиками 
податкового ризику є такі: 1)  економічна 
природа, оскільки податкові операції ма-
ють фінансове походження; 2) всеохоплю-
ючий характер (стосується усіх суб’єктів 
підприємництва); характер невизначеності 
(ризики мають як негативний, так і позитив-
ний ефект); перманентний характер (ризик 
може як відбутися, так і не статися); залеж-
ність податкового ризику від дії посадових 
осіб та піддатливість управлінському впли-
ву [3, c. 104–107].

Водночас потребує поглибленого ви-
вчення моніторинг податкових ризиків у 
воєнний час, зокрема, які можуть бути як 
контрольованими, так і неконтрольованими.

Метою статті є виявлення особли-
востей здійснення автоматизованого мо-
ніторингу ризиків, що виникають під час 
реєстрації податкових накладних, та об-
ґрунтування шляхів його удосконалення.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Поняття податкового ризику (комп-
лаєнс-ризик) трактується у Податковому 
кодексі України, згідно зі статтею 14 якого 
таким ризиком є “ймовірність невиконання 
платником податків податкового обов’язку 
щодо взяття його на облік як платника по-
датків, реєстрації платником окремих видів 
податків, подання (своєчасного подання) 
податкової звітності, декларування (по-
вного декларування), сплати (своєчасної 
та повної сплати) платником податків по-
даткових зобов’язань, інших податкових 
обов’язків, невиконання платником по-
датків іншого законодавства, контроль  
за дотриманням якого покладено на контр-
олюючі органи” [9]. Система комплаєнс пе-
редбачає здійснення заходів та процедур 
контролюючими органами “з метою підви-
щення рівня добровільного виконання по-
даткових та інших обов’язків платниками 
податків відповідно до вимог податкового 
та іншого законодавства, контроль за до-
триманням якого покладено на контро- 
люючі органи, та зменшення ймовірності 
настання податкового ризику (комплаєнс-
ризику)” [9].

Податкові ризики призводять до втрати 
надходжень, якщо платники не дотриму-
ються таких основних обов’язків [1]:

1)	реєстрація платників податків, напри-
клад, у разі якщо особи, які повинні 
перебувати на податковому обліку 
(зареєструватися як платники подат-
ків), не зробили це вчасно;

2)	подання податкової звітності – несво-
єчасне або не у повному обсязі;

3)	сплата податків, зборів та інших пла-
тежів – сплата із запізненням, у не-
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повному обсязі, не сплата взагалі, що 
призводить до виникнення та зростан-
ня податкового боргу;

4)	декларування – зменшення податко-
вих надходжень у декларації внаслі-
док неправильного відображення да-
них у звітності.

Отже, поняття податкового ризику мож-
на трактувати як ймовірність настання по-
дій, які призведуть до перешкод у дотри-
манні потенційними платниками податків 
податкової дисципліни в частині реєстрації 
платників, подання податкової звітності, 
сплати податків та декларуванні сплачених 
платежів.

Наявність податкових ризиків безпо-
середньо впливає на формування та зрос-
тання податкового боргу, адже неналежне 
виконання податкових зобов’язань призво-
дить до несвоєчасного або неповного над-
ходження податків до бюджету. Наприклад, 
борг формується через неналежне декла-
рування та заниження доходів. Якщо плат-
ник податків відображає фіктивні операції, 
то це призводить до зменшення податків, 
а після проведення перевірки контролюючі 

органи нараховують борг. Ризик законодав-
чої невизначеності (не правильного тлума-
чення вимог законодавства) або блокуван-
ня податкових накладних призводить до 
помилкової несплати податків, що також у 
подальшому створює податковий борг.

За допомогою аналізу динаміки даних 
податкового боргу України можна зробити 
висновки про його тенденції у воєнний пе-
ріод (рис. 1). 

Дані рис. 1 свідчать про зростання по-
даткового боргу, що особливо помітно у 
другому кварталі 2022  р. (на 30%), при-
чиною якого здебільшого став початок по-
вномасштабного російського вторгнення. 
Чергове суттєве зростання податкового 
боргу відбулося у другому півріччі 2024 р. 
(на 19,2%), однак вже на початку 2025  р. 
податковий борг почав знижуватися.

Для зменшення випадків допущення 
податкових ризиків, які спричинятимуть по-
гіршення у своєчасності та повноті податко-
вих надходжень, необхідним є здійснення 
постійного контролю, зокрема, який буде 
здійснюватися шляхом збору інформації 
та встановлення відповідності її наперед 
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Рис. 1. Динаміка податкового боргу України  
у 2021–2024 рр. та у січні – травні 2025 р.*

* Складено на основі [2].
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визначеним критеріям. Видом контролю за 
податковими ризиками є моніторинг, осно-
вною метою якого можна вважати: попе-
редження ухилення від оподаткування або 
допущення помилок при виконанні подат-
кового законодавства; забезпечення зба-
лансованості державного та місцевих бю-
джетів України; покращення ефективності 
податкового адміністрування.

В умовах стрімкого розвитку інфор-
маційних технологій та впровадження 
інформатизації в усі сфери державного 
управління ефективно використовують ав-
томатизовані системи моніторингу ризиків 
податкової системи (рис. 2).

Наведені на рис. 1 електронні системи 
моніторингу податкових ризиків спрямо-
вані на контроль окремих складових опо-
даткування: податкові накладні, митний 
контроль за оформленням товарів, стан 
розрахунків платника. Це дає змогу більш 
ретельно зосереджуватися на відстеженні 
ризиків у певному напрямі. 

Особливо варто приділяти увагу мо-
ніторингу ризиків податків, які у структурі 

усіх надходжень займають суттєву частку 
(табл. 1).

Дані табл.  1 свідчать, що у структурі 
податкових надходжень перше місце за 
обсягом належить внутрішнім податкам і 
зборам, що коливалися протягом 2021–
2024 рр. в межах 43,4–49,3%. Друге місце –  
податкам на доходи, прибуток, на збіль-
шення ринкової вартості, частина яких у 
структурі податкових надходжень колива-
лася від 35,3% до 42,3%.

У структурі внутрішніх податків на това-
ри та послуги близько 75% належить над-
ходженням ПДВ. Платники ПДВ для обліку 
податкового зобов’язання та податкового 
кредиту використовують податкові на-
кладні. Реєстрація податкових накладних 
в Єдиному реєстрі податкових накладних 
(далі – Реєстр) є необхідною умовою для 
отримання покупцем права на податковий 
кредит та обов’язком продавця.

Постановою Кабінету Міністрів України 
від 11 грудня 2019 року № 1165 (із змінами) 
(далі – Порядок № 1165) [10] затверджено 
порядок зупинення реєстрації податкової 

електронного кабінету платника податків – дає змогу відстежувати 
стан розрахунків з бюджетом, отримувати дані про взяття на облік 

платників та інше 

Автоматизований моніторинг ризиків податкової системи 
України здійснюється за допомогою: 

системи моніторингу критеріїв оцінки ризиків – призначена для 
аналізу податкових накладних та розрахунків коригування на 

відповідність певним критеріям ризику 

автоматизованої системи управління ризиками – забезпечує 
здійснення автоматизованого контролю із застосуванням системи 

управління ризиками у сфері митного контролю 

Рис. 2. Складові автоматизованого моніторингу ризиків податкової системи України*
* Складено на основі [10; 11; 12].
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накладної/розрахунку коригування в Ре-
єстрі, який передбачає автоматизований 
моніторинг відповідності ПН/РК до низки 
критеріїв, визначених цим Порядком. Від-
повідність ПН/РК хоча б одному критерію 
означає зупинення їх реєстрації, що може 
призвести до втрати права на податковий 
кредит для контрагента, штрафних санкцій, 
а також створення негативної репутації для 
підприємства. 

Обсяги зупинення реєстрації ПН/РК 
можна оцінити за даними ДПС (табл. 2).

Як свідчать дані табл. 2, у 2025 р., по-
рівняно з 2023 р., ситуація з блокуванням 
ПН/РК в Україні покращилася: на 35% 
зменшилася кількість ПН/РК, реєстрація 
яких зупинялася; майже на 50% зменшила-
ся кількість платників податку, які перебува-
ють у переліку платників, що відповідають 
критеріям ризиковості.

Порядок №  1165 охоплює 8  критеріїв 
ризиковості платника ПДВ (реєстрація за 
недійсними або підробленими документа-
ми; реєстрація з подальшою передачею 

у володіння (управління) неіснуючим, по-
мерлим особам; реєстрація особами, які 
не здійснювали господарську діяльність, 
та інші критерії), а також 6 критеріїв ризи-
ковості здійснення операцій. У разі, якщо 
платник ПДВ за результатами автомати-
зованого моніторингу підпадає хоча б під 
один із критеріїв ризиковості платника, то 
система моніторингу критеріїв оцінки ри-
зиків (далі – СМКОР) автоматично зупиняє 
реєстрацію ПН/РК. Питання щодо відпо-
відності або невідповідності платника ПДВ 
критеріям ризиковості розглядає комісія 
регіонального рівня. Також зазначені комі-
сії ухвалюють рішення про реєстрацію або 
відмову в реєстрації ПН/РК [10]. Проте ав-
томатична оцінка ПН/РК та зупинка їх реє-
страції не завжди є правомірною. 

Так, за даними ДПС, протягом 2024 р. 
на розгляді у судах різних інстанцій перебу-
вало 59,3 тис. справ за позовами до органів 
ДПС на суму 436,1 млрд грн, з яких 28,4 тис. 
справ (48%) на суму 400,3  млрд  грн на-
лежить справам за позовами платників 

Таблиця 1
Динаміка та структура податкових надходжень України у 2021–2024 рр.*

Показник
2021 2022 2023 2024

Сума, 
млрд грн

Струк-
тура, %

Сума, 
млрд грн

Струк-
тура, %

Сума, 
млрд грн

Струк-
тура, %

Сума, 
млрд грн

Струк-
тура, %

Податки на доходи, по-
датки на прибуток, податки 
на збільшення ринкової 
вартості 

513630,0 35,33 551234,4 41,04 655633,4 40,02 882676,8 42,27

Податки на власність 0,3 0 0,2 0 0,3 0 0,5 0

Рентна плата та плата за ви-
користання інших природних 
ресурсів

89318,5 6,14 94106,0 7,01 66310,0 4,05 58955,9 2,82

Внутрішні податки на товари 
та послуги 716789,5 49,3 582435,3 43,36 770543,2 47,04 972699,9 46,58

Податки на міжнародну тор-
гівлю та зовнішні операції 38177,2 2,63 26246,0 1,95 40559,4 2,48 48279,3 2,31

Місцеві податки 89896,6 6,18 84305,1 6,28 100008,8 6,11 119871,8 5,74

Інші податки та збори 5992,0 0,42 4898,0 0,36 5029,9 0,3 5799,5 0,28

Всього: 1453804,1 100 1343225,0 100 1638085,0 100 2088283,7 100

* Складено авторами на основі даних [13].
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податків до органів ДПС про визнання не-
дійсними або нечинними податкових пові-
домлень-рішень. За результатами розгляду 
справ їх частка (за кількістю) на користь 
платників податків становила 44% [2]. Це 
свідчить про те, що доволі багато випадків 
неправомірних рішень органів ДПС щодо 
платників податків. 

До неправомірних рішень органів ДПС 
може призводити: неправильне тракту-
вання законодавства податківцями; об-
меженість у строках розгляду питання; 
недосконалість автоматизованих систем 
(механічне блокування документів без об-
ґрунтування, некоректне спрацювання ри-
зик-індикаторів, не врахування реальної 
економічної сутності операцій тощо). Ана-
логічні недоліки характерні для СМКОР:

1)	автоматичне блокування ПН/РК без 
попереднього аналізу конкретної ситу-
ації, податкової історії платника, спе-
цифіки галузі, в якій працює платник;

2)	нечіткість критеріїв ризиковості, не 
врахування індивідуальних особли-
востей платника;

3)	періодичні технічні збої в роботі системи;
4)	складна і тривала процедура оскар-

ження відмов у реєстрації ПН/РК;
5)	низький рівень комунікації платників з 

органами ДПС, брак консультації фа-
хівців. 

Отже, зазначені недоліки потрібно усу-
вати та удосконалювати систему автома-
тизованого моніторингу податкових ризиків 
під час реєстрації ПН/РК. 

В період воєнного стану болючим пи-
танням є небезпечні умови, в яких нама-
гається працювати бізнес, особливо якщо 
розташований близько до зони бойових 
дій. Для підприємців, які працюють під по-
тенційною загрозою обстрілів, необхідно 
спростити перевірку ПН/РК для тих платни-
ків, які не є ризиковими.

Іншою проблемою для платників є три-
валий процес відміни статусу ризикового 

Таблиця 2
Результати проведення автоматизованого моніторингу відповідності ПН/РК  

критеріям оцінки ступеня ризиків з 01.02.2023 р. по 01.05.2025 р.*

Показник
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01
.0

7.
20
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01
.0

1.
20
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01
.0

5.
20

25

Кількість платників ПДВ, тис. одиниць 245,6 240,2 248,2 244,2 245,7 245,9

Кількість ПН/РК, прийнятих для реєстрації в Реєстрі у звітно-
му періоді, тис. одиниць 19164,9 23112,4 25850,1 24788,5 28755,6 26773,7

Загальна сума ПДВ, зазначена у прийнятих для реєстрації 
ПН/РК у звітному періоді, млн грн 165,6 170,4 227,6 198,2 273,0 263,5

Кількість платників податку, у яких зупинена реєстрація ПН/РК 
в Єдиному реєстрі податкових накладних у звітному періоді, 
тис. одиниць

28,4 26,7 29,7 21,4 24,5 19,2

Кількість ПН/РК, реєстрація яких зупинена в Реєстрі у звітно-
му періоді, тис. одиниць 190,6 203,8 246,0 192,6 173,6 123,3

Загальна сума ПДВ, зазначена у ПН/РК, реєстрація яких 
зупинена в Реєстрі у звітному періоді, млн грн 5,5 4,1 6,2 4,4 5,1 3,0

Кількість платників податку, які подають ПН/РК для реєстрації 
в Реєстрі та перебувають в переліку платників, які відповіда-
ють критеріям ризиковості, тис. одиниць

4,1 4,6 3,3 3,9 3,5 2,2

* Складено на основі [2].
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тим платникам, яких було раніше віднесено 
до ризикових. У такому разі доцільно бра-
ти до уваги податкову історію – якщо вона 
позитивна, то автоматично реєструвати ПН/
РК. При цьому також доцільно змінити вимо-
ги до окремих показників податкової історії 
з метою збільшення кількості платників, які 
зможуть скористатися такими показниками, 
наприклад, збільшити ліміти обсягу опера-
цій з постачання товарів/послуг на одного 
платника та кількість платників, у яких керів-
ник може обіймати аналогічну посаду.

Варто посилити захист прав добро-
совісних платників ПДВ, зокрема внести 
зміни до Податкового кодексу України в 
частині посилення відповідальності за не-
правомірні рішення та необґрунтовані бло-
кування ПН/РК. Також необхідно підвищу-
вати кваліфікацію працівників органів ДПС 
та покращувати їхню співпрацю з платни-
ками податків. У разі доведення платником 
наявності технічної (механічної) помилки у 
введенні даних ПН/РК, дозволити виправ-
ляти таку помилку протягом 1–2  робочих 
днів, а після повторної перевірки автома-
тично розблоковувати реєстрацію.

Наведені пропозиції спрямовані на під-
вищення ефективності автоматизованого 
моніторингу податкових ризиків, скорочен-
ня кількості заблокованих ПН/РК та, як ре-
зультат, зменшення податкового боргу.

Висновки. Система автоматизованого 
моніторингу податкових ризиків СМКОР під 
час реєстрації ПН/РК дає змогу контролю-
вати цей процес та не допускати реєстра-
цію документів платників, які порушують 
податкове законодавство. На основі аналі-
зу недоліків СМКОР можна запропонувати 
такі шляхи удосконалення моніторингу по-
даткових ризиків: 

−− для підприємців, що перебувають на 
території активних бойових дій, спрос-
тити перевірку ПН/РК для платників, які 
не є ризиковими; 

−− автоматично реєструвати ПН/РК платни-
ків, які мають позитивну податкову історію; 

−− посилити відповідальність працівників по-
даткових органів за неправомірні рішення; 

−− дозволяти виправляти незначні помил-
ки та швидко поновлювати реєстрації 
ПН/РК; 

−− підвищувати рівень співпраці органів 
ДПС та платників податків задля змен-
шення податкових ризиків. 
Реалізація запропонованих заходів 

дасть змогу покращити управління по-
датковими ризиками, що позитивно впли-
не на виконання платниками податкових 
зобов’язань та сприятиме зменшенню по-
даткового боргу.
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